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ZANRE ANGLICKY PiISANEHO SPRAVODAJSTVA - |

JURAJ VOJTEK

Kliucové slovd: spravodajské a stanoviskové texty — pojem sprava — hard news a soft news (resp.
ficer) — Struktiira obrdtenej pyramidy — jej komponenty — neexistencia Standardizovanych podob soft news

Moderna teodria a prax anglicky pisaného novinarstva vychadza o. i. z vyroku
tvorcu The Manchester Guardianu (suCasného The Guardianu) Charlesa Prestwicha
Scotta (1846-1932): ,,V komentari ma ¢lovek volnua ruku, fakty st vSak posvitné.
Propagandu treba zavrhnut. Hlas protivnikov... si treba vypocut... Je spravne, ak je
¢lovek Gprimny, eSte lepsie je, ak je nestranny.“! V jeho duchu novinarsky celok roz-
deluje na 1. spravodajské a 2. stanoviskové (nazorové, pripadne postojové) strany.
V prvych sa novindri maju usilovat o objektivnost; subjektivne nazory, typické pre
stanoviskové vypovede, treba uverejiiovat samostatne, na vopred ur¢enych stranach,
alebo ich nejako oznacovat, aby Citatel vedel, ¢o ¢ita. UZ z ¢lenenia vytlacku ma teda
byt jasné, Co je fakt stvarneny novinarom do spravy a co je jeho hodnotenie, v kto-
rom sa sice vychadza z faktu ¢iz faktov, ale kde sa z neho, resp. z nich robia subjek-
tivne zavery.

Veci vSak nie su az také jednoduché, ako sa neraz podavaja. Vac¢sina anglickych
a americkych novinovedcov si uvedomuje, Ze absolttna objektivnost sa dosiahnut
neda, lebo je napriklad podmienena mierou poznania, ktoré nikdy nie je Uplné.
Navyse, novinar ako kazdy spolo¢ensky tvor si buduje istu hodnotova ststavu, do
ktorej patria napriklad aj predsudky. A predovsetkym: kazda novinarska vypoved
je subjektivny odraz objektivnej reality. V tejto suvislosti nebude od veci citovat
Henryho R. Lucea (1898-1967), legendarneho tvorcu spravodajského tyzdennika
Time, ktory od zaloZenia v roku 1923 vedome spaja informaciu s jej interpreta-
ciou: ,,Ukazte mi cloveka, ktory sa povazuje za objektivneho, a ja vam ukdzem
¢loveka, ktory klame seba.“? Tento vyrok mozno doplnit konstatovanim dalSicho
amerického autora: ,,Aj ked sa sprava opiera o fakty, pravdu nenahradza, a teda nie
je objektivnym zaznamom udalosti, aj ked sa novinari silou-mocou snazia byt féro-
vi a vyvazeni.*® Absolutna objektivnost by predpokladala nielen novinarovu (re-
daktorovu) nezavislost od neho samého, ale aj od organizovaného socialneho sys-
tému (oddelenia, redakcie, nadredakéného systému), do ktorého patri, od subjektov,
ktoré ho riadia, od objektov, ktoré zasa riadi on, ¢i periodika od vydavatela, vyda-
vatelstva, trhu a pod. Absolutna objektivnost je teda ideal, ku ktorému sa seridozny
novinar, redaktor i redakcia maju snazit priblizit ¢o najviac, aj ked ho celkom ni-
kdy nedosiahnu.

Jestvuju vsak isté principy, ktoré novinarovi umoznuju, aby bol relativne objektivny.
Predovsetkym by sa mal o objektivnost vedome usilovat, teda nemal by byt vedome
neobjektivny (C€ize stranicky) ¢i predpojaty. Okrem toho sa vyvinuli uzsie tvorivé

'MERRILL, J. C.: The Elite Press. Great newspapers of the world. New York — Toronto — London,
Pitman Publishing Corporation 1968, s. 167.

BERNER, R. T.: The Process of Writing News. Boston — London —Toronto — Sydney — Tokyo — Singapore,
Allyn and Bacon 1992, s. 11.

SBERNER, R. T.: The Process of Writing News. C. d., s. 15.
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zasady, napriklad princip, ze tam, kde jestvuju protichodné pohlady na vec, treba
uviest vSetky, inak novinar riskuje, Ze sa — ¢i uz vedome, alebo podvedome — stane
hlasatelom jediného.

Ako priklad nezaujatej novinarskej vypovede uvddzame ukazku z londynskych
Times, v ktorej chybaju akékolvek komentujliice prvky a zdroj kazdého dolezitého
faktu sa désledne uvadza:

A large number ‘ of Yugoslav troops have begun withdrawing from the southern province of Koso-
vo, a Yugoslav army officer said. On Monday, the army’s Supreme Command said it had ended opera-
tions against Kosovo Liberation Army rebels in Kosovo and ordered a partial withdrawal of its troops.
NATO said it had seen no sign of any immediate pullout and that a partial withdrawal was not enough
to fulfil NATO's conditions for an end to its bombing campaign. The reported withdrawal came after
NATO aimed the bulk of overnight bombing raids at Yugoslav troops in Kosovo, the alliance said. The
attacks had struck at armour, military vehicles, artillery, a tunnel complex and troops on the ground. “*

Preklad:

. Velky pocet juhoslovanského vojska sa zacal stahovat z juhu kosovskej provincie, vyhldsil dos-
tojnik juhoslovanskej armddy. V pondelok predstavitel vichného velitelstva uviedol, Ze armdda skonci-
la operdcie proti povstalcom z Kosovskej oslobodzovacej armddy a vrchné velitelstvo vydalo rozkaz
ciastocne stahovat svoje vojskd. NATO namietlo, Ze nijaké ndznaky okamzitého stahovania nevidi a Ze
na splnenie jeho podmienok na zastavenie bombardovania ciastocné stahovanie nestaci. Aliancia upo-
zornila, Ze udajné stahovanie prislo po tom, co NATO zacalo nalietavat na juhoslovanské vojska v Ko-
sove najmd v noci. Utoky zasiahli obrnené prostriedky, vojenské vozidla, delostrelectvo, zdkopové kom-
plexy a pozemné vojskd.

(Vsimnime si, kolko rdz sa tu v originali opakuje slovo said, teda povedal, za
ktorym nasleduje zdroj informacie. V preklade sa ekvivalent nedal ponechat, lebo na
rozdiel od anglictiny sa v slovencine vyskytuje zriedkavejSie, a preto pri vd¢Som
vyskyte by Stylisticky posobil fadne. Uz z tohto prikladu je zrejmé, ze jazykové zvyk-
losti v uvadzanych jazykoch st rozdielne. Aj preto si dovolujeme upozornit, Ze pre-
klady anglickych origindlov do slovenciny chcu reSpektovat zakonitosti cielového
jazyka, aj ked sa tym méze ochudobnovat nazornost prikladu pre Citatela neovladaju-
ceho anglictinu.)

Striktne oddelovat fakt od jeho komentovania, resp. od nazoru na fakt, po kto-
rom vicsina anglicky pisanej novinovedy vold, sa napokon neda vzdy. Ak ma mo-
derné novinarstvo, vratane anglicky pisaného, plnit v spolo¢nosti orienta¢né ulo-
hy, musi jednostrannosti podobného pristupu preklenovat. Preto jestvuje nieco ako
interpretacia faktu (od ktorej, mimochodom, dostalo pomenovanie celé zurnalis-
tické hnutie, tzv. interpretativne, v anglictine Interpretative Journalism), teda aké-
si jeho rozsifruvanie ulahcujuce Citatelovi pochopit stvislosti jednotlivosti. Ide o to,
aby aj interpretacia bola ¢o najnestrannejsia, aby sa nezneuzivala v prospech jedi-
ného vykladu, jedinej ,pravdy‘. Hranice medzi interpretativnou a stanoviskovou
vypovedou st neraz velmi krehké, ¢o potvrdzuje aj americky rozhlasovy komenta-
tor Elmer David: ,,Som presvedceny, Ze v sucasnosti sa ¢oraz viac presadzuje in-
terpretativnost. LenZe ako ju u¢inne dosiahnut, a nie v stlpcekoch ¢i v rozhlaso-
vych komentaroch, pripadne na strane stanoviskovych textov, ale na titulnej strane,
to eSte len treba vyriesit...*

Od svojho vzniku novinarstvo vzdy plnilo najmé informacnu funkciu. Aby publi-
kum recipovalo informacie v takom zmysle, ako to novindr chcel, a aby mu vnima-
nie ulahcil, museli novinarske vypovede nadobudnut isté obsahové i formové danos-

4The Times 1998, ¢. 66, 361, s. 16.
SPodla MOTT, F. L.: The News in America. Cambridge, Massachusetts, Harvard University Press 1962.
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ti, ktorymi sa vydelili, napriklad od — nenovinarskych. Tato podoba, resp. konvencia,
nasla vyraz v novinarskom spravodajstve i v nespravodajskych vypovediach ako
mnozinach istych zanrov ¢i foriem.

Ako sme uz naznacili, anglicky pisana novinarska konvencia necleni Zanre
rovnako ako nasa (teda na spravodajské a publicistické), ale popri spravodaj-
stve pozna stanoviskové (nazorové ¢i postojové) vypovede. Na rozdiel od spravo-
dajstva, v ktorom sa treba usilovat o vecnost, nezaujatost, férovost a maximalne
moznu ¢i dosiahnutelnt objektivnost, v stanoviskovych vypovediach sa subjektiv-
ny nazor nielenze povoluje, ale sa priamo predpoklad4; oba druhy vypovedi sa
pritom publikuju v novinarskom celku zvdc¢sa samostatne, aby uz z ich odlicenia
bolo jasné, kde ma Citatel ocakavat objektivny ¢i asponn objektivizovany pristup
a kde pristup subjektivny. A aj tam, kde sa pripadne publikuju spolo¢ne (napr. na
strane Ci dvojstrane), stanoviskové ¢i postojové vypovede sa na rozdiel od spravo-
dajskych za také priamo slovne (napr. Editorial, Opinion, resp. Analysis, News
Analysis, pripadne Commentary) ¢i nepriamo (graficky, predovsetkym inym ty-
pom pisma) oznacuju. U citatela tak vznika akysi podmieneny reflex, lebo vie, kde
moéze ¢o hladat a o méze od novinarskej vypovede ocakavat — ¢i fakt, resp. fakty,
alebo nazor, a navyse aj nazor koho (redakcie, jej vydavatela, resp. podpisaného
autora).

V nasledujucich riadkoch sa pokusime nacrtnif systematiku anglicky pisanych
spravodajskych zanrov. Vyjdeme z pévodnych definicii, ktoré budeme hladat predo-
vSetkym v tamojsej novinovednej literature. KedZe ucelené dielo na tto tému nepo-
zname (a z rozhovorov s tamojSimi teoretikmi mozno uzatvarat, Ze ani nejestvuje),
pomézeme si 1. odbornymi, ale aj 2. lingvistickymi slovnikmi. Pousilujeme sa zistit,
¢o pod pojmom news rozumeju Specializované encyklopédie, slovniky a glosare (teda
prirucky z oblasti prostriedkov masovej komunikacie) a ¢o bezné, vykladové slovni-
ky anglictiny. Len na slovniky sa, samozrejme, neobmedzime, ale narabat budeme aj
teoretickou, teda novinovednou literatiirou. Navyse, tam, kde sa to bude dat a kde na
to budu stacit nase sily, nemienime zabtidat, Ze moderna anglic¢tina jestvuje v niekol-
kych podobach, predovsetkym v britskej a v americke;.

V nasledujucich riadkoch sa poktsime priblizit zasady tvorby anglicky pisaného
spravodajstva. Nie preto, aby sme ho povySovali na vzor, ktory treba za kazda cenu
nasledovat. NaSe novinarstvo (vratane spravodajstva) musi vychadzat z vlastnych tra-
dicii a zdrojov, ibaZe rozvijat, a teda aj prekonavat ich musi v dotyku s inonarod-
nym spravodajstvom, najmé z novindrsky najvyspelejsich krajin.

Zéklad novinarstva v anglickych a americkych masmédidch tvori spravodajstvo.
To vSak nevylucuje existenciu periodik stanoviskovo-spravodajskych, teda takych,
ktoré si potrpia predovsetkym na stanoviskovu, ¢ize nespravodajsku zlozku novinar-
skeho celku. Vydavatelia, Séfredaktori, ale aj radovi redaktori tam rychlo pocho-
pili, Ze verejnost ma pravo na informaicie vlastne bez obmedzenia a Ze ak spra-
vodajstvo ma byt ucinné, musi spliat isté danosti.

Na prekvapenie zanrologia nie je v anglicky pisanej literature natolko rozpraco-
vana, ako by sa dalo na zaklade pocetnosti knih o spravodajstve sudit. Do istej miery
to zrejme suvisi s dost pragmatickym pohladom na tato ¢innost. Pocetna literattira
o spravodajstve je zamerana predovsetkym prakticisticky — inStruuje, ako treba spra-
vodajstvo pisat a (pripadne) apretovat. Je vSak takéd prepracovana a ndzornd, Ze ju
pravom mozno tamoj$im novinarom zavidiet.
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Kedze zanrologia spravodajstva sa tam chape najmi ako metodiky jeho tvorby,
neprekvapuje, Ze Casto ani v zakladnych priruc¢kach sa s definiciou spravy alebo ne-
stretavame, alebo ma dost nizku uroven. Ako priklad uvedieme americku Specializo-
vanu encyklopédiu novinarstva, dielo inak uzitoéné a urcite pozoruhodné, kde sa
pojem sprdva vysvetluje nasledovne: ,,Povodne sprdva znamenala novinku, potom
informdciu. Slovo sprdva sa utvorilo v 16. storoci, aby sa vyjadril rozdiel medzi pri-
lezitostnym Sirenim informadcii a cielavedomym zbieranim a spractivanim Cerstvych
informacii (Edwin Emery). V kolonialnych novinach (rozumej americkych, pozn. J.
V.) bola sprava histdriou sucasnosti; v televiznej sieti je rozzutou historkou. Sprava
je premenliva, m6ze mat akykolvek tvar, pre ktory sa tla¢ rozhodne (Gerald W. John-
son)... To, €o je sprava, zavisi od Casu, miesta a [udi, ktorych sa tyka, piSe Johnson
v diele Co je sprava? ,Spravu formuje minulost i budtcnost... Formuje ju Zivotné
prostredie... moZe nieCo nafiiknut, ale aj tlmit...° ,Povinnostou novin je spravy publi-
kovat a robit humbug*, poznamenali Chicago Times v roku 1861. ,Zeny, fuky a zlo-
¢iny st spravou vzdy,* napisal Stanley Walker v City Editor.“° Je zrejmé, Ze tato cha-
rakteristika spravy podobnému dielu nielenze nepristane, ale ani tento zaner blizsie
neurcuje.

Na rozdiel od Donalda Panetha je Mitchell Stephens ,,iba“ historik novinarstva.
V obdivuhodnych dejinach spravodajstva (jednych z prvych, ak nie vobec prvych)
povazuje za spravu ,,novu informaciu o nie¢om, ¢o verejnost zaujima a s ¢im sa jej
Cast stotozni*.’

Dalsiu definiciu a charakteristiku sme vybrali z najrozsiahlejSicho a najobsaz-
nejSieho, ale aj najreprezentativnejSieho slovnika anglického jazyka, prdévom pova-
zovan¢ho za vrchol jeho lexikografie. Pod heslom sprdva (News) uvadza: ,,Zvest;
zaznam ¢i oznam o ¢erstvych udalostiach alebo prihodach, ktoré sa k nam dostavaju
alebo k nam prichadzajui ako nové informacie; nové udalosti ako predmet pisomnej
¢i tstnej vypovede.®

Napokon sa dostavame — aspoil podla nds — k najlepsej definicii, aki sme v an-
glicky pisanej literatire nasli. Podla nej ,,sprava je casovy zaznam o udalostiach,
faktoch a nazoroch, ktoré zaujimajii vyznamné mnozstvo ludi.’ Pre¢o ju povazujeme
za najlepsiu? Lebo poukazuje na skutocnost, zZe sprava

1. je odraz (subjektivny) niecoho,

2. aktudlny (teda nie hocijaky) a napokon

3. taky aktualny odraz, ktory zaujima ist mnozinu potencialnych ¢itatelov, poslu-
chacov ¢i divakov.

Uvedené citaty chceli naznacit, ze slovenska zanrologia spravodajstva za anglic-
ky pisanou nezaostava, skor naopak.

SPANETH, D.: The Encyclopedia of American Journalism. New York, Facts on File Publications, Inc.
1983, s. 324.

'STEPHEN, M.: A History of News. From the Drum to the Satellite. Harmondsworth, Middlesex, Pen-
guin Books Ltd. 1989, s. 9.

8The Compact Edition of the Oxford English Dictionary. Complete Text Reproduced Micrographically.
Volume 1, A—O. Glasgow — New York — Toronto — Melbourne — Willington — Cape Town — Salisbury
— Ibadan — Nairobi — Dar es Salaam — Lusaca — Addis Ababa — Bombay — Culcutta — Madras — Karachi
— Lahore — Dacca — Kuala Lumpur — Singapore — Hong Kong, Oxford University Press 1971, s. 1920.

‘RIVERS, W. L. - WORK, A. R.: Writing for the Media. Mountain View, CA 94041, Mayfield Publi-
shing Company 1988, s. 17.
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Tedria i1 prax tychto novinarstiev teda malokedy spravu definuje, a eSte zriedka-
vejsie to robi Stastne, zato pomerne Casto vyratiiva jej nalezitosti, atribtity ¢i hodnoty
(News Values), za ktoré povazuje:

1. Casovost (timeliness),

sprava je novost, novinka, preto vi¢sina jej prvych viet obsahuje slova ako dnes,
zajtra, pripadne véera, niekedy aj minuly tyZderi ¢i dokonca minuly mesiac (vtedy sa
vSak vyzaduje isty aktualizaény moment udalosti, lebo na vec sa treba pozriet z bez-
prostredného (,,dnesného*) pohladu;

2. blizkost (proximity),

¢im je Citatel k udalosti blizsie, tym je prenho zaujimavejsia, a naopak, ¢im dalej
od mesta ¢i regionu, na ktorom a pre ktory noviny vychadzaju, sa udalost stala, tym
je ,menej“ spravou a aj preto na celostatne a medzinarodné udalosti by spravodajca
mal hladiet cez ,,miestnu, lokalnu® prizmu (anglicky pisana zurnalistika ma na to aj
pojem — localizing); treba poznamenat, Ze tento atribit sa najmi v americkom spra-
vodajstve uplathuje velmi silne (najmé vo vztahu k zahraniciu);

3. prominentnost (prominence),

¢im ma osoba v spolo¢nosti vyssie postavenie, tym je spravodajsky cennejsia (Ciny
radového obcana nezvyknu byt zaujimavé, zato prezidentove ano).

Niektori teoretici k uvedenym atributom priraduju predovsetkym:

4. dosledok, resp. dosah (consequence),

udalost, ktora ovplyviiuje pocetné skupiny ludi, ma velku spravodajsku ,,hodno-
tu, naboj (napr. vypuknutie vojny, rozli¢né prirodné kafastrofy, ale aj: netispech po-
predného Sportovca na skuske je pre verejnost zaujimavejsi nez radového Studenta,
lebo nezdarom moze trpiet vykon muzstva, do ktoré¢ho hviezda patri;

5. Tudsky zaujem (human interest),

vsetko nezvycajné, vynimocné, vsetko, co sa vymyka z priemeru, z kazdodenne;j
Sedivosti, vSetko, ¢o vyvolava emocie, je pre Citatela pritazlivé, teda zaujimaju ho
najmi udalosti, ktoré maju tzv. ludska dimenziu a

6. konflikt (conflict),

lebo obsahuje napitie, prekvapenie, neistotu a tym prebudza zvedavost.'

Tu treba zdoraznit, Ze rozne ucebnice uvadzaju rozne zoznamy atribltov sprav.
Tak profesor Wallace B. Eberhard z Univerzity v Georgii naratal v 14 americkych
ucebniciach o metodikach tvorby spravodajstva takychto atributov az 42.'' Uz z toh-

YFERGUSON, D. L. — PATTEN, J.: Journalism Today! An Introduction. Skokie, I1 60077, NTC Natio-
nal Textbook Co., s. 10 —13.

Konkrétne: 1. timeliness (¢asovost), 2. proximity — nearness (blizkost), 3. prominence — eminence (pro-
minentnost — eminentnost), 4. change (zmena), 5. action (akénost), 6. audience (divactvo, publikum),
7. impact (U€inok, vplyv, dosah), 8. unussualness (neobvyklost, nezvycajnost), 9. conflict (konflikt),
10. significance (vyznamnost), 11. magnitude (velkost, rozsah), 12. human interest (Tudsky zaujem),
13. consequence — probable consequence (dosledok — pravdepodobny désledok), 14. sex (sex), 15.
children (deti), 16. animals (zvieratd), 17. tragedy (tragickost), 18. oddities — bizarreness — novelty —
rarity (zvlastnost — bizarnost — novost — raritnost), 19. interest (zdujem), 20. importance (ddlezitost),
21. economic impact (ekonomicky dosah, vplyv), 22. familiarity (familidrnost, znamost), 23. humor
(humor), 24. pathos — pathos/bathos (patetickost, dojimavost, dojemnost/smiesnost), 25. currency (pe-
niaze), 26. emotional stimulus — emotion (emocionalny podnet — emdcie), 27. accuracy (presnost,
preciznost, spravnost), 28. certainty (istota), 29. explanation (vymena nazorov, diskusia, debata), 30.
clarity (jasnost, zrejmost), 31. sensationalism (senzac¢nost), 32. suspence (napitie, neistota), 33. objec-
tivity (objektivnost, objektivna existencia), 34. conciseness (strucnost, konciznost), 35. irony
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to mnozstva vidiet, Ze viaceri autori si vytvaraju vlastné triedenia, aj ked, samozrej-
me, niektoré atributy, najma vyssie uvadzané, sa objavujui u viacerych.

Aka je vSak Struktara spravy v anglicky pisanych zurnalistikach?

Predovsetkym treba zdoraznif, Ze nejestvuje jedina, pricom jej druh zavisi od toho,
¢iide o 1. tzv. hard news (doslova fazkd, volne prelozené aj striktnd, jednoznacnd
sprdva, alebo ozajstnd sprdva, pripadne sprdava v pravom zmysle slova, pozn. J. V.),
niekedy aj straight news (logickd, rydza sprdava) a 2. sotf news (volne lahkd sprdva,
zaujimavost, kuriozita).

Kontrast hard news a soft news uvadzame aj preto, lebo — ako eSte uvidime — nas
privedie k dalSiemu spravodajskému Zanru — k tzv. ficru (feature). Hard news sa
v americkej Specializovanej encyklopedickej prirucke charakterizuje ako ,,zdznam
o Casovej (aktualnej) a/alebo vyznamnej udalosti““.'”* Nebude vari fazké dohodntf sa
na zavere, Ze tato definicia je prili§ vSeobecnd, a preto nie prave najvystiznejsia.
Dalsie americké Standardné ucebnice definuju tento druh spravy raz ako ,,referova-
nie o postupoch vlady ¢i biznisu; alebo informovanie o takej udalosti, akou je zlo-
¢in, nehoda ¢i prejav. Vyznamnt tlohu v nej Casto hra prvok ¢asu“.’* (A odkazujt
Citatela na soft news, pricom niekedy hard news stavaji do kontrastu prave s fic-
rom.'*) Britsky teoretik a praktik pod pojmom hard news rozumie ,,spravu, ktora sa
sustreduje na (otazky, doplnil J. V.) kto, Co, kde, kedy a preco, spociva na faktickom
detaili a citatoch a obsahuje len malo opisov, autorskych komentarov ¢i analyz.“!
A rovnako odkazuje na soff news. Ukazuje sa teda, Ze za hard news mozno povaZovat
zaznam o vyznamnych spolocenskych udalostiach: o ¢innosti vlady, domacich, ale
aj zahrani¢nych skuto¢nostiach, o hospodarstve, zlo¢inoch, Zivotnom prostredi, vede
a Skolstve a pod., ktoré ovplyviuju siroké okruhy obyvatelstva (Citatelstva). Pozrime
sa vSak, ¢o pre zmenu ti isti autori rozumeju v citovanych dielach pod oznacenim
soft news. Pre Richarda Weinera je to ,.ficer a ind novinarska vypoved, ktora nie je
nastoj¢iva (rozumej z hladiska uverejnenia, pozn. J. V.) a neviaze sa na presne stano-
veny ¢as ¢i na najvyznamnejsiu udalost (a v zatvorke odkazuje na hard news, pozn.
J. V)16 Aspekt asovosti ¢i aktualnosti v nej teda nehra taku vyznamnu tlohu ako
v pripade jej naprotivka (Cize hard news). Tzv. missourska skupina teoretikov, Brian
S. Brooks, George Kennedy, Daryl R. Moen a Don Ranly, vymedzuje pojem soft
news slovami: je to ,,¢lanok o trendoch, osobnostiach ¢i Zivotnom $tyle. Prvok ¢asu

(ironickost), 36. drama (dramatickost), surprise (prekvapivost), 37. identification (identifikécia),
38. concreteness (konkrétnost), 39. personality (osobnostnost), 40. progress (vyvoj, pokrok), 41.
disaster (katastrofickost, pohroma, nestastie), 42. news balance (vyvazenost spravy).
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tu Casto nehra dolezita ulohu*.!” Jane T. Harriganova pojem soft news neuvadza, za
pendant hard news povazuje feature. Anglican Richard Keeble charakterizuje soft
news ako ,,odlah¢ent spravu, ktora je farbistejsia, vtipnejSia a va¢Smi stavia na uva-
hovosti ako v pripade hard news“.'® S vynimkou prvej (z encyklopédie, pozn. J. V))
uvedené charakteristiky pochadzaju z glosarov uverejnenych na konci priruciek; uz
aj preto prekvapuje ich pestrost ¢i mnohorakost. Isteze, tazko predpokladat, Ze od-
bornici sa dohodnti na jedinej definicii, jednako by sme ocakavali, Ze aspon niekolki
sa k niektorej priklonia.

Pomézme si teda definiciou, ktora prekracuje glosar. Dozvedame sa, ze ficer ,,je
novinarsky ¢lanok, pre ktory je typicka orginalnost a popisnost. Niektoré ficre chcu
zabavat a prinasaju malo informacii. Iné informuju a slabo zabavaju. NajlepSie spa-
jajui oba zretele*." Za soft news mozno teda povazZovat zaznam, resp. ,referat
o udalosti, ideofakte a pod., ktory nemusi byt ¢asovy a ani nemusi ovplyviiovat
pocetné vrstvy obcanov (Citatelov), a jediné, co ho spaja s novinarskymi utvar-
mi rovnakého druhu, je skuto¢nost, Ze uspokoje zvedavost Iudi (Citatelstva).,,Na-
sycuje* fudsku vsetecnost, sympatiu, skepsu ¢i zmysel pre zabavu.

Vratme sa vSak k spominanému kontrastu hard news a soft news, ktory nam bez-
pochyby pomoéze lepsie pochopit oba druhy spravy. ,,Medzi hard news patria aktual-
ne spravy o udalostiach ¢i konfliktoch, ktoré sa prave stali ¢i sa maju stat ako zlociny,
poziare, stretnutia, protestné demonstracie, vystipenia a svedectva na siadnych po-
jednévaniach. V ich pripade sa vyZaduje predovsetkym striktny zaznam toho, ¢o sa
stalo, preco sa to stalo a ako to ovplyvni ¢itatelov. Tieto spravy su neodkladné.

Soft news sa Casto charakterizuje ako sprava, ktord zabava ¢i informuje s dérazom
na stranku emocionalnosti ¢i nezvycajnosti a menej na neodkladnost. Napriklad profil
¢loveka, ktory navrhuje dizajn lietadiel ¢i ficer o u€inku stravy mozno povazovat za
soft news. Soft news mézu byt aj ficre, ktoré sa zameriavaju na [udi, miesta ¢i problémy
ovplyviujuce zivot Citatelov. Za soft news mozno pokladat spravu o tom, Ze rastie pocet
novonarodeniatok, ktoré trpia na AIDS. Nie je to sprava menej dolezita, ale ani to nie je
sprava o udalosti, ktora sa stala v noci.“?’ A aby rozdiel medzi hard news a soft news
bol ¢o najplastickejsi, uvedieme este jeden citat: ,,Hard news uvadza menej vzrusujuce,
zato analyticky hlbsie udalosti zo spolocenského Zivota, hospodarstva, socidlnych prob-
1émov, z vedy a pod.; a soft news je to, ¢o kazdy redaktor ihned spozna, lebo to jeho
Citatela zaujme, a teda je to pre jeho noviny ,dolezité . !

Ako napokon uz nazov prezradza, soft news odlah¢uje vaznost, triezvost a vec-
nost hard news. ,, Tento druh rukopisu... predstavuje Salat alebo zakusok zurnalistic-
kej potravy — drobna maskrta je tu navyse preto, aby sa tazsie kusky jedla dali lahsie
stravif*.”> Teoria americkej zZurnalistiky preto pripisuje sofi news zabavny charakter,
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kym hard news ma predovsetkym informativny raz. Treba vSak zdoraznif, Ze ani
zabavnost nemozno v pripade tohto druhu spravy absolutizovat, lebo jestvuju soft
news, ktoré st vyslovene informativne. Rovnako princip necasovosti ¢i nad¢asovosti
nemozno spajat jednostranne len so soff news. ,,Aj ked mnohé ficre st rovnako caso-
vé ako spravy (rozumej hard news, pozn. J. V.), zaujem ¢itatela o autorov ficrov ne-
moze zavisiet od Casovosti. Jednoducha prezentacia faktov, ktoré vyplyvaji z prebie-
hajtcich udalosti, im nesvedc¢i. Lebo fakty v nich pouzité musia obsahovat farbu
1 Zivot, pozadie 1 interpretaciu, imaginativnu percepciu Iudi, ale aj Zivotné postave-
nie a strohy, jasny spdsob vyjadrovania sa.“* Rozdielny charakter oboch druhov sprav
sa premieta aj do ich struktury. Kym pre hard news je charakteristicka Struktira
obratenej pyramidy, soft news vyuziva predovSetkym chronologicki Strukturu,
v ktorej najvyznamnejsie fakty sa nachadzajui na konci (nie na zaciatku).

(Dokoncenie studie s uvedenim anglického resumé bude v nasledujiicom ¢isle 4/2000.)
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