STUDIE A CLANKY

VEDECKOVYSKUMNA CINNOST MEDIALNEHO
INFORMACNEHO CENTRA V ROKOCH 1993-1999

DANA BENKOVICOVA
Medialne informacéné centrum, Bratislava

Jednym z hlavnych poslani Medialneho informac¢ného centra je vedeckovyskum-
na ¢innost. V sledovanom obdobi ju naplnali dve vyskumné oddelenia. Pracu ovplyv-
novali mnohé faktory, ako napriklad vyska rozpoctovych prostriedkov a ich zhodno-
covanie v oblasti prijmov. Aj ¢asté organiza¢né zmeny (najmi v poslednych rokoch)
mali vplyv na koncepciu ¢innosti obidvoch vyskumnych pracovisk. Prelomovym sa
stal rok 1997, ked sa Novinarsky Studijny ustav pretransformoval na Narodné cen-
trum medialnej komunikacie. Aj rok 2000 priniesol zmeny, a to nielen v nazve orga-
nizacie — Medialne informac¢né centrum —, ale aj v rozsireni ¢innosti o pripravu vse-
obecne zavdznych pravnych noriem v medialnej oblasti a spracovanie udajov pre
potreby medialnej Statistiky.

V roku, ked si pripominame 45. vyrocie vzniku organizacie, sme sa rozhodli obo-
znamit vas so zakladnymi smermi nasej prace za roky 1993—-1999. Na nasej interne-
tovej stranke (www.micsk.sk) uverejnime prehlad realizovanych vyskumnych uloh
s kratkou anotaciou. Komplexné vyskumné ulohy si mézu zaujemcovia (Studenti,
vedecki pracovnici a Siroka odborna i laicka verejnost) pozriet v archive Medialne-
ho informaéného centra.

V roku 1993 sa kladol velky doraz na prehlbovanie kontaktov a spolupracu s ustred-
nymi organmi $tatnej spravy a relevantnymi instituciami. Viaceré expertizne Studie
a materialy pre potreby deciznej sféry sa stali podkladom pri tvorbe legislativnych
noriem, koncipovani zdmerov a opatreni v Statnej informacne;j politike. V tomto roku
sa polozil zaklad rieSenia novych aktualnych problémov rozvoja zurnalistiky a maso-
vej komunikacie a zacala sa budovat databanka novych médii a prislusnej legislativy.

Metodologickou inovaciou bolo najmé prepojenie doterajsich, tradi¢ne pouzivanych
vyskumnych postupov (rézne podoby obsahovej analyzy komunikatov) so sociologic-
kymi metodami explorativneho typu. Zakladom informacnej bazy na rieSenie kltuco-
vych tloh planu bol reprezentativny sociologicky vyskum Masmédia 1993. Koncom
roka sa tiez zacala vystavba anketarskej siete, schopnej realizovat sociologické vy-
skumy vo vSetkych fazach. Doteraz sa terénne fazy reprezentativnych vyskumov za-
bezpecovali objednavkou v inych institicidch. Vyraznym pozitivnym vysledkom bolo
potvrdenie spravnosti a opodstatnenosti problémovej orientacie jednotlivych vy-
skumnych tloh a v suvislosti s tym otvorenie novych perspektiv vo vyskume.

Rok 1993: 14 vyskumnych tloh a 1 komer¢na objednavka. Vysledky vyskumu
boli publikované formou $tadii, ¢lankov, rozhovorov a besied vo vedekych a odbor-
nych Casopisoch, v periodickej tlaci a v inych médiach na Slovensku aj v zahranici.

V roku 1994 sa polozil solidny zaklad rieSenia aktualnych problémov rozvoja
periodickej tlace, rozhlasového a televizneho vysielania na Slovensku. Pokracovalo
sa v rozvoji pracovnych kontaktov a spoluprdce s ustrednymi organmi $tatnej spra-
vy, Radou SR pre rozhlasové a televizne vysielanie a dal§imi medidlnymi inStitiicia-
mi doma i v zahranici.
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Uskutocnili sa zber, analyza a technické spracovanie informaénych siborov o roz-
voji audiovizudlneho sektora na Slovensku. Bolo to v ramci projektu Eurdpskeho
audiovizualneho observatdria Priemysel audiovizudlnych médii v krajindch strednej
a vychodnej Eurdpy 1985—-1993. Spracovali sa aj tri expertizne Stadie na zaklade
poziadaviek Riadiaceho vyboru pre média Rady Eurdpy, ako aj stanovisko k navrhu
deklaracie o médiach 4. europskej ministerskej konferencie o medialnej politike.

Metodologické prinosy sa premietli do:

— rozpracovania novych metodik obsahovej analyzy komunikatov,

— vyriesenia niektorych metodickych problémov spracovania dat na PC,

— rozvinutia vlastného metodologického vyskumu.

Vypracovana nova stratégia uplatiiovania a vyuzivania vysledkov v praxi sa pre-
javila v pedagogickych aktivitach a tcasti na seminaroch i konferenciach.

Rok 1994: 17 vyskumnych uloh a 6 komerénych objednavok. Vyskumni pracov-
nici sa aktivne zucastnili na mnohych domacich vedeckych, odbornych a vzdelava-
cich akciach, ako aj na vyznamnych medzinarodnych podujatiach.

Koncepcia vedeckovyskumnej ¢innosti sa v roku 1995 zamerala na kontinualny
vyskum stavu medialneho prostredia SR z hladiska jeho vyvojovych tendencii, Struk-
turdlnych zmien po néstupe novych médii (kablova a satelitnd televizia, videopro-
gramy, PC, CD ROM) s d6razom na regiondlne a lokalne média, ako aj na legislativ-
no-pravne aspekty komunikacnej politiky. Specifickou tlohou bola analyza Statnej
propagécie v krajinach Eurdpskej unie. Pripomenuli sme si 40. vyroCie zaloZenia
ustavu.

Predmetom vyskumu bola dynamika inStitucionalnych, Strukturalnych, typolo-
gickych a tizemnych zmien systému prostriedkov masovej komunikacie na Sloven-
sku. Hlavnym vystupom bola expertizna §tadia Prostriedky masovej komunikdcie
a medidlna politika na Slovensku, vyhotovena na zaklade objednavky Europskeho
ustavu pre vyskum médii.

Praca v oddeleni pre vyskum procesu masovej komunikdcie sa sustredila na zhod-
notenie a komeréné zuzitkovanie niektorych vysledkov sociologického vyskumu
Masmédid 2/1994 a na spracovanie vysledkov vyskumnej ¢innosti podla poziada-
viek objednavatelov. Bola to tieZ priprava a Statistické zhodnotenie sociologického
vyskumu Masmédid 1/1995, zameraného na masovii komunikaciu a verejni mienku
v narodnostne zmieSanych okresoch juzného Slovenska.

Rok 1995: 14 vyskumnych tloh a 5 komer¢nych objednavok.

Vyskum v roku 1996 sa orientoval na prezentaciu umeleckej kultiry v médiach
a analyzu periodickej tlae narodnostnych mensin. Pokracovalo sa aj v analyze zmien
systému prostriedkov verejnej informacie tak na celoslovenskej, ako aj regionalnej
a lokalnej trovni. Specifickym vyskumnym problémom sa stali psychologické a pe-
dagogické aspekty vplyvu médii na deti. Ddsledne sa skumal vplyv programov s na-
silnymi a brutalnymi obsahmi na deti a skiimal sa i zaujem deti o sledovanie televi-
zie a videofilmov ¢i pouzivanie videohier.

Realizécii vyskumov predchadzala narocnd priprava, rekonStrukcia a rozsirova-
nie anketarskej siete i adekvatne prace na priprave vyberovych stiborov. Specifickou
ulohou bolo riesenie projektu vystavby vyskumno-monitorovacieho pracoviska, kto-
ré sa malo staf sucastou Narodného centra medialnej komunikacie.

V réamci dlhodobého reflektovania vztahu médid a politika sa uskutocnili Styri
sociologické vyskumy. Tematicky register prvého vyskumu tvorila reflexia slobody
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prejavu a jej zakonnych obmedzeni, ako aj postojov verejnosti k nezavislosti médii.
Druhy vyskum sa zameral na hodnotenie jednotlivych dimenzii ¢innosti slovenskej
vlady a mapovanie roznych aspektov politickej situacie na Slovensku, treti posudzo-
val kredibilitu ustavnych ¢initelov a institacii, ako aj dalSie javy politického Zivota
spoloc¢nosti. Posledny vyskum zhodnotil kredibilitu predstavitelov parlamentnych
stran, vztah verejnosti k ¢innosti médii a posobenie novinarov.

Rok 1996: 12 vyskumnych uloh a 4 komercné objednavky, zhrnuté do projektu
Média a politika. Najdolezitejsimi vystupmi boli zbornik stidii Médid a verejnosta pub-
likacie Média — verejnost — politika a Média na Slovensku, urcena pre zahranicie. Po-
skytuje prehlad o systéme médii na Slovensku (v slovenskom a v anglickom jazyku).

Transformacia Novinarskeho studijného tstavu na Narodné centrum medialnej ko-
munikacie, ktora sa uskutocnila v roku 1997, znamenala i novu orientaciu v oblasti ve-
deckovyskumnej Cinnosti. Bola vypracovana dlhodoba vyskumna koncepcia, ktora sa
sustredila na analyzu Strukttry regionalnych a lokalnych médii a zmeny medialneho pro-
stredia v dosledku nového uzemnospravneho ¢lenenia Slovenska. Pokracovalo sa v ana-
lyze najnovsich udajov o kvalitativnych, Strukturalnych a typologickych zmenach systé-
mu periodickej tlaCe v kontexte vyvojovych trendov medidlneho prostredia na Slovensku.
Vyskumna koncepcia nezabudla ani na narodnostnu problematiku. Specifickou ulohou
sa stal projekt o aktualnych problémoch dalsej profesionalizacie novinarskej praxe.

Institut vyskumu verejnej mienky, ktory vznikol na baze pévodného oddelenia
pre vyskum procesu masovej komunikacie, riesil tri typy tloh:

— vlastné vedeckovyskumné ulohy,

— ulohy (zabezpecenie terénnych faz vyskumu) pre Novinarsky studijny ustay,

— ulohy metodicko-organiza¢ného charakteru.

Rok 1997: 16 vyskumov, 6 komerénych objednavok a 2 metodicko-organiza¢né ulo-
hy. Aby sa vobec mohli uskutocnit vyskumné tlohy na naddimenzovanych vyberovych
suboroch a v zaujme perspektivnej subeznej, resp. naslednej realizacie dvoch uloh Stan-
dardného typu, vybudovala sa paralelna anketarska sief. Na zainteresovanie anketarov do
vedeckovyskumnej prace sa uskutocnili vzdelavacie (metodické) semindre.

Vyskumné projekty v roku 1998 boli realizované v sulade s novou koncepciou
vedeckovyskumnej ¢innosti, ktora prihliadala na:

— zdsadnt zmenu podmienok na ¢innost médii po roku 1998,

—vznik Slovenskej republiky v roku 1993 a tym aj vznik nového mediélneho systému,

— integracné procesy v Eurdpe a usilie Slovenska o zac¢lenenie sa do eurépskych
Struktuar,

— otvorenost medidlneho systému voci zahranicnému kapitalu, vysielaniu a kultare,

— globalizaciu ekonomiky, kultiry i komunikdacie a s tym stivisiacu narodnti a kul-
tarnu identitu,

— multikultirny charakter slovenskej spoloc¢nosti (existencia narodnostnych men-
$in a média pre tieto mensiny),

— nové uzemnospravne usporiadanie Slovenska (Struktira regiondlnych a lokal-
nych médii).

Riesenie zakladnych projektov postupovalo v sulade s planom, aj ked ho narusa-
lo mnozstvo mimoriadnych tloh. V priebehu roka sa vyskum sustredil na teoreticku
analyzu medialneho systému, zhromazdovanie informacii, Statistickych udajov a inych
podkladov o podmienkach rozvoja medidlneho systému na Slovensku. Nasledne sa
vyskum orientoval na sekundarnu analyzu poznatkov o komunikacnom spravani pub-
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lika médii a syntézu ziskanych poznatkov, ¢coho vysledkom bol uceleny pohlad na
vyvoj slovenského medidlneho systému vratane analyzy sucasného stavu regional-
nych a lokalnych médii.

Prezentované vysledky rieSenia projektov vedeckovyskumnej ¢innosti tvorili iba
jednu dimenziu pracovnej naplne odbornych pracovnikov. Specifickou ulohou bol
i volebny prieskum ako neplanovana cinnost, ktort pracovnici zvladli na vysoke;j
profesionalnej Grovni. Zabezpecovali pripravu a realizaciu terénnych vyskumov na
Statistické spracovanie dat. Bola to dalej ucast na seminaroch a $koleniach, pedago-
gicka a publikacna ¢innost, ako aj zdokonalovanie sa v technickej a jazykovej pri-
prave.

Rok 1998: 10 vyskumnych tloh a 2 komer¢né objednavky.

Aj rok 1999 sa niesol v znameni organiza¢nych zmien na pracovisku. Ich zmys-
lom bolo, aby novovzniknuté sekcie spolupracovali na rieSeni tloh a zaverov NCMK
a taktieZ ucinnejsie reagovali na poZiadavky a potreby medidlnej praxe.

Taziskom vyskumnych tloh Sekcie medialneho vyskumu (SMV) boli otazky har-
monizacie s medidlnou politikou Eurdpskej unie a s vyskumnymi programami, kto-
ré sa v suvislosti s touto politikou riesia. Okrem vyskumov uvedenych v prehlade
SMYV vydala aj dva zoSity Hesldra medidlnej komunikécie. ZoSit 1 —Medialne systé-
my v Eurdpe — slizi ako ndhradny ucebny text nielen pre Studentov Zurnalistiky, ale
aj pre absolventov dalSieho vzdelavania novinarov a ostatnych medialnych pracovni-
kov. Zosit 2 — Medialna vychova na Slovensku a v zahrani¢i — prinasa pohlad na
medidlnu vychovu vo vybranych krajinach a ¢innost institucii, ktoré organizuju me-
didlnovychovné aktivity na celosvetovej urovni.

Sekcia vyskumu verejnej mienky sa zamerala na kontinualny vyskum publika
médii, vyskumy verejnej mienky o aktudlnych spolocensko-politickych otazkach,
a medzi zékladné smery jej ¢innosti patri aj realizacia sociologickych vyskumov pre
potreby MK SR. Pracovisko disponuje databazami o rozsahu a Struktire publika médii
na Slovensku. Vyskumnici analyzovali vyvojové tendencie tychto fenoménov a na-
sledne rozli¢nymi spdsobmi ich sprostredkuvali odbornej i SirSej verejnosti, médidm
i deciznej sfére. Popri uvedenych faziskovych tulohach sa pracovisko ststredilo na
aktualne ulohy metodologického a metodického charakteru.

Vysledky vedeckovyskumnej ¢innosti oboch sekcii tvorili odborné podklady
k problémovym okruhom, ktor¢ riesila na svojich zasadnutiach Rada vlady SR pre
masmeédia. Centrum totiZz vykonavalo a vykondva funkciu sekretariatu tejto rady.

Zmena vnutornej reStrukturalizacie bola pre pracovisko prospesna. Umoznila pres-
nejsiu Specifikaciu poslania vtedy este NCMK a prispela k definovaniu jeho novych
uloh a zdmerov. Realizacia zakladnych vyskumnych uloh, poskytovanie expertiznych
a informacnych sluzieb odbornej medialnej verejnosti, pokracovanie v intenzivnej
odbornej spolupraci s organmi Rady Eurdpy umoznilo zviditelhovanie NCMK ako
profesionalnej Statnej institucie v oblasti medidlnej komunikacie na Slovenskui v me-
dzinarodnom kontexte.

Rok 1999: 8 vyskumnych tloh a 2 komer¢né objednavky.



