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ZDROJE A POVOD INFORMACII, ICH POUZITIE
V SPRAVODAJSTVE - |

SVETLANA HLAVCAKOVA

Pocitacova databdza sa pre novindra stala rovnako

neodmyslitelnou siucastou jeho prdce ako zdpisnik.

Tlacové agentury determinuju spravodajstvo vo vsetkych krajinach. Rozhoduju
nielen o tom, ¢o vstipi do medzindrodného informac¢ného toku a o com bude verej-
nost informovana, ale aj o sposobe prezentacie udalosti vo svete. Masmédia si tak
vyberaju z ohrani¢enej ponuky sprav, ktora nereprezentuje skutocné dianie vo svete,
ale realitu prezentovanu tlacovymi agentirami. Hlavnym a najdélezitejSim zdrojom
zahrani¢ného spravodajstva su predovsetkym svetové tlacové agentury (americka
Associated Press, britska Reuters a franctizska Agence France-Presse).

Pretoze tlacové agentury patria k jednym z najvyznamnejsich informacnych pra-
menov (nielen) médii, pévod a zdroje ich informacii st velmi dolezité. Casto od
autoritativnosti alebo atraktivnosti pévodcu informacie zavisi jej hodnota i hodno-
vernost a prave na zaklade zdroja sa méze dennik, rozhlasova alebo televizna stanica
rozhodnut, ¢i spravu zverejni a ¢i sa bude téme venovat hlbsie a obsirnejsie.

Tlacové agentiry disponuju Sirokym zazemim informac¢nych zdrojov. Okrem in-
ternych zdrojov — agenturnych novinarov, ktori pri ziskavani udajov a faktov vy-
chadzaju z vlastného pozorovania udalosti, ¢o predpoklada ich osobnt pritomnost,
su odkazané aj na priamych ucastnikov (politikov, predstavitelov Statnych uradov
a institacii, ekonomov, osobnosti z hospodarskeho Zivota, vedy, kultiry a Sportu),
ale aj na hovorcov ¢i radovych ob¢anov — ocCitych svedkov udalosti. Najéastejsim
spdsobom ziskavania informacii z tychto zdrojov st rozhovory (pravidelné — tlacové
konferencie, brifingy, ako aj prilezitostné). Ide tu pritom o priamu komunikaciu (jed-
nosmernu — vyhlasenie na tlacovej konferencii, ako i dvojsmerntl). Informécie moz-
no Cerpat aj z aktudlnych a archivovanych pisomnych dokumentov, zvukovych
a audiovizualnych zaznamov (sprostredkovane).

Za zdroj mozno povazovat ,,vSetky subjekty, ktoré su kompetentné oznamit rele-
vantné informacie alebo tie z nich mozno §tidiom ¢i sledovanim ziskat“.! Medzi
agentirne zdroje patria:

— vlastni novinari — spravodajcovia (domadci, zahrani¢ni), redaktori a fotoreportéri,

— externi spolupracovnici (koreSpondenti, dopisovatelia, stringri),

— iné tlacové agentiry (domace aj zahrani¢né),

— otvorené zdroje — domace aj zahrani¢né média (tlac, rozhlas, televizia),

— ale aj nové médium internet,

— oficialne zdroje (Statne trady, institacie, politické strany),

— oficialne pisomné dokumenty (vyhlasenia, rezolucie),

— tlacové konferencie, brifingy, pressfoyer,

— hovorcovia, tlacové oddelenia, odbory, oddelenia pre styk s verejnostou,

'OSVALDOVA, B. — HALADA, J. a kol.: Encyklopedie praktické Zurnalistiky. Praha, Libri 1999,
s. 211.
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—aktualne pisomné dokumenty (vratane informacnych bulletinov), zvukové a audio-
vizualne zaznamy,

— pocitacové databanky, databazy,

— archivy, kniznice, dokumentacné (reSersné) sluzby, vlastné (vystrizkove) archi-
vy a databazy,

— archivované textové a obrazové dokumenty, zvukové a audiovizualne zdznamy,

— slovniky, encyklopédie, adresare, kartotéky,

— prieskumy verejnej mienky, vysledky analyz, ankiet,

— analytici, kompetentni a autoritativni odbornici,

— oditi svedkovia, siet informatorov,

— informécie doruc¢ované postou, faxom, e-mailom,

— telefonické informacie,

— anonymn¢ zdroje,

— famy, povesti (nejde o ,,nepotvrdené famy*, pretoze ,,fAma* je uz podla defini-
cie nepotvrdenad).

Tlacové agentliry si vdaka principom a zasadam, ktorymi sa riadia v procese ziska-
vania, vyberu, zaradovania a obsahovo-formalneho stvarnovania informacii povazované
za doveryhodné zdroje. St im zndme sposoby manipulécie faktov (ich vyber, postupnost
zaradenia, velkost priestoru, proporcionalita, vysvetlenie ¢i zahmlievanie stvislosti, po-
zadia, dosledkov a iné). Preto od svojich novinarov vyzaduju dodrziavanie pravidiel, kto-
rych cielom je objektivna informovanost abonentov, a v kone¢nom désledku recipienta.

K zéakladnym povinnostiam spravodajcu patri doplnit kazdu informaciu odkazom
na zdroj. Znamena to, zZe konkrétny autor — pdvodca by mal byt uvedeny nielen pri
odcitovanych ¢i parafrazovanych vyrokoch, ale aj pri vetkych stanoviskach, vyznamnych
informaciach, ktoré s v centre verejného zaujmu, ¢i faktoch a udajoch, ktoré st nové
alebo o nich agentira informuje po prvykrat. Abonent/recipient si nesmie polozit otaz-
ku, odkial agentura informaciu ziskala a nemal by ani patrat po jej povode.

Dovody désledného uvadzania zdrojov (tzv. sourcing, ,,zdrojovanie®) s dva; po
prvé, abonent mé pravo poznat informatora, aby mohol zaujat vlastné stanovisko
k jeho doéveryhodnosti a kompetentnosti, a po druhé, agentura tym chrani svoju re-
putaciu pred moznym popretim ¢i spochybnenim spravy, co sa stava najmd v pripade
spornych a protichodnych vyjadreni.

Podla agentury AFP identifikacia zdroja:

— indikuje klientovi stupen spolahlivosti informaécie,

— umoziuje mu overit si alebo doplnit informéciu priamo zo zdroja,

— explicitne podc¢iarkuje zodpovednost (agentliry) za zverejnent informéciu,

— dostato¢ne vysvetluje a ospravedlnuje v pripade, ked sa ukaze, Ze informadcia
bola chybna alebo nepravdiva,

— nuti, najmi menované zdroje, uvedomit si vlastni zodpovednost za poskytnuté
informacie.?

Désledné uvadzanie zdrojov vSak neodsuva do tizadia poziadavky kladené na spra-
vodajstvo, ktoré by malo byt v prvom rade pravdivé, presné a objektivne (nezaujaté,
nestranné, neskreslené a podla moznosti vyvazené), vierohodné a zarucené (tzn. ove-
rené a potvrdené), pricom pod verifikaciu informacii a faktov by sa mal podpisat
bud oficialny zdroj, alebo aspon dva od seba nezavislé zdroje.

2AFP — Le manuel de 1‘agencier. Paris, AFP 1997, s. 21.
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Klasifikacia zdrojov

Z hladiska déveryhodnosti a kvality spracovania informacie patria k najlepsim in-
formacnym zdrojom agentiry vlastni novinari — spravodajcovia, redaktori, korespon-
denti, fotoreportéri alebo televizni redaktori. Su to profesiondli nauceni pracovat s fak-
tom, nie s nazorom. Bezprostredne po nich nasleduju menované (identifikovatelné)
zdroje. A to odhliadnuc od toho, ze niekedy prave nemenované zdroje mézu poskytnut
mimoriadne zavazné informacie a menované zdroje byvaju ¢asto menej spolahlivé.
Tieto vSak poskytuju vac¢sie zaruky pri potencialnom spochybneni spravy a si z psy-
chologického hladiska hodnovernejsie. Je totiz [ahSie uverit konkrétnemu menu ako
abstraktnej formulacii. Novinar by mal vzdy vyuzit prilezitost menovat zdroj a identi-
fikovat ho ¢o najpresnejSie. Nesta¢i uviest meno a priezvisko, k Gplnej totoznosti patri
aj profesia, odbornost, pozicia v zamestnani, pripadne nazov tradu alebo institucie,
ktort zastupuje, v odévodnenych pripadoch vek, dosiahnuté hodnosti, ocenenia a po-
dobne. Novinari by sa mali opierat predovsetkym o menované zdroje.

Najmenej hodnotné su nemenované zdroje. Tu nesie zodpovednost za opubliko-
vanu informdciu len a len novinar ¢i agentdra. Jestvuje mnozstvo dévodov, pre ktoré
zdroje nemozno vzdy presne identifikovat, preto by mali byt aspon uréitym spdso-
bom $pecifikované. Agentura AFP rozliSuje nemenované, ale kvalifikovatelné zdroje,
pri ktorych je najlepsie odvolat sa na prostredie, z ktorého pochadzaju. Takto agenta-
ra odporuca uvadzat zdroje blizke prezidentovi, vlade alebo parlamentu, ale aj vede-
niu politickych stran, sidnictvu, ¢i diplomatické a policajné zdroje. V tychto pripa-
doch ide o tzv. kompetentné zdroje.’

Nemenované a nekvalifikovatelné zdroje chcu z istych pri¢in zostat v Uplnej
anonymite, a tak sa vyhybaju akejkolvek zmienke o svojej identite. Zvycajne posky-
tuji chulostivé informacie, a preto su Casto cenné. Podmienkou zverejnenia infor-
macie z takého zdroja je vSak jeho absolutna doveryhodnost. Napriek tomu usilie
agentir smeruje k eliminacii nemenovanych a nekvalifikovatelnych zdrojov, preto-
Ze otvaraju priestor dezinformaciam.

Reuters nemenované zdroje klasifikuje na:

1. Autoritativne zdroje predstavuji skutocnu autoritu v pertraktovanej problema-
tike. Maju pristup k informaciam a odbornu sposobilost rozumiet téme (minister
obrany je autoritou v otazkach obrany Statu, nie vSak v ekonomike).

2. Oficidlne zdroje maju pristup k informaciam z titulu svojho tradu alebo funk-
cie. Ich kompetentnost je v§ak limitovana na oblast, v ktorej posobia.

3. Poverené zdroje maju pristup k potrebnym informaciam na urc€it tému. K ta-
kymto zdrojom patria napriklad diplomati, prislusnici informaénych sluzieb, ucast-
nici konferencii, ktori sa maju vyjadrif k odbornému problému.*

Uvadzanie zdrojov (sourcing/,,zdrojovanie*)

Zdroj informacie patri do kazdého spravodajského Zanru v agentirnej produkeii.
Mal by doplnat kazdd novu a vyznamnu informaciu. Nesmie chybat pri Ziadnom

SAFP — Le manuel de 1‘agencier: ¢. d., s. 22.
“Reuters Style Guide. London, Reuters 1995, s. S10.
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nazore, stanovisku ¢i hodnoteni. A rozhodne si bez neho nemozno predstavit odcito-
vany ¢i parafrazovany vyrok.

Z dodrziavania tohto pravidla su s¢asti vynaté bleskové spravy, pripadne niektoré
flese. Zdroj mimoriadne zavaznej informacie mozno uviest v dopliiujicej sprave. Aj
tu sa vSak odporuca identifikovat ho aspon dvoma slovami, napriklad: Kennedy um-
rel — Biely dom, Jelcin odstupil — Kremel.

Zdroj netreba uvadzaf, ked ide o informacie uz zverejnené, verejne dostupné ci
vSeobecne zname. Ani nespochybnitelné fakty a udaje netreba dokladat. V pripade,
Ze novinar bol osobne svedkom udalosti, neuvadza saim seba ako zdroj. Medzi pria-
mym opisom kvalifikovaného pozorovatela (agenturneho spravodajcu) a sprostred-
kovanym podanim (z druhej ruky) by vSak mala viest spolahliva hranica.

Identifikacia zdroja informacie patri do ivodnej Casti spravy, tzn. do jedného z jej
prvych troch odsekov. Mimoriadne délezity zdroj zdvaznej informacie mozno uviest
uz v titulku. Prednostné miesto (pred samotnou informaciou) patri autorovi bud po-
burujuceho vyroku, alebo nedokazaného obvinenia. Sprava sa zacina uvedenim zdroja
aj vtedy, ked ide o vyznamnu alebo slavnu osobnost. UZ nie v Givodnej vete, ale roz-
hodne v prvom odseku (Cele) treba menovat zdroj sporné¢ho, protire¢ivého vyhlase-
nia. Autora jednozna¢ného stanoviska staci identifikovat iba raz. Naproti tomu, od
kontroverzného tvrdenia je lepsie sa diStancovat opdtovnym menovanim jeho autora.
Zdroj informéacie by mal obsahovat aj samostatny backgroundovy material, netreba
sa spoliehat na jeho zverejnenie v kluCovej sprave.

Pravidla uvadzania zdrojov

Autorom konkrétneho vyroku ¢i nazoru méze byt len jeden ¢lovek. Je velmi ne-
pravdepodobné, aby sa dvaja [udia vyjadrili iplne rovnako alebo aby zaujali identic-
ké stanovisko. Uvadzat preto treba jeden konkrétny zdroj, nie viaceré (diplomat,
nie diplomatické zdroje, viadny vradnik, nie oficidlne kruhy). Niektoré informéacie
vSak agentury niekedy Cerpaju z viacerych zdrojov. Vtedy menujui bud najautorita-
tivnej$i z nich, alebo povodcu najdolezitejSej informacie. Viaceré rovnocenné zdroje
netreba jednotlivo identifikovat (obyvatel uteceneckého tabora ¢. 1, ¢. 2, ¢. 3), staci
ich uviest pod zovSeobecnujucim terminom, napriklad: z rozhovorov s ruskymi vo-
Jjakmi v Cecensku, ociti svedkovia automobilovej nehody iistavného cinitela XY.

Napriek tomu, Ze najhodnovernejsi je menovany zdroj, tlacové agentiry nezvyk-
nu v spravach menovite uvadzat svojich spravodajcov. V spravodajskych servisoch
ich §pecifikuju len v pripade o¢itého svedectva neocakavanych udalosti (napriklad
zemetrasenia, protestnej demonstracie, leteckej katastrofy), a to ako: spravodajcu
agentury Reuters, ktory bol pocas zemetrasenia v Istanbule a podobne. Ak agentira
v mieste konania nema vlastného koreSpondenta, potrebuje iny zdroj (méze nim byt
aj obyvatel zrateného domu). )

Mena a priezviska autorov dopliaju v niektorych pripadoch znacku agentury na
zacCiatku spravy, ¢im spravodajské institicie popularizuja nielen seba, ale aj svojich
zamestnancov. Ide bud o prestiznych, znamych alebo zahrani¢nych spravodajcov, pri-
padne koreSpondentov, alebo o Specifické agentiirne zanre — ficre, rozhovory, profily.

V spravach o v§eobecne znamych, vopred planovanych a oznamenych udalos-
tiach (Statny pohreb, zasadnutie parlamentu, Start rakety) netreba v ulohe zdroja uva-
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dzat pritomného agentirneho spravodajcu. Iné je, ked v priebehu udalosti d6jde k ne-
cakanému zvratu (napriklad v priebehu futbalového zépasu sa zruti tribuna, pocas
Startu exploduje raketa, na slavnostnej veceri odpadne znama osobnost). Vtedy sa
treba opriet o zdroj, ktory novu informéciu poskytol, a tym mdze byt agentirny spra-
vodajca, ale aj priamy televizny prenos.

Agentiram sa osvedcilo uvadzat spésob, akym informacie ziskali (uviedol vo
vyhlaseni; pre dennik Sme na tlacovej konferencii povedal; precital na valnom zhro-
mazdeni). Za nevhodny povazuju pasivny tvar: bolo ozndmené, bolo povedané, bola
vyjadrend viera, ako je vseobecne zndme a podobne. Netreba zabudat, ze za vSetkym
je Clovek.

A ako postupovat v pripade dalSich agenturnych zdrojov? Tie niekedy mozno, ale
tiez treba nielen menovat, ale i nemenovat (zaml¢at). Bezpochyby najvacsiu vahu ma
menovany zdroj: Fero Hora, hovorca Tatrabanky p6sobi hodnovernejsie ako formu-
lacia: z bankovych kruhov. (Podrobnejsie v Casti: Koho citovat). Naproti tomu su si-
tuacie, ked povodca informacie chce zostat v anonymite, alebo jeho meno jednodu-
cho nie je dolezité, a preto ho netreba menovat. Podstatny je urad, institacia, ktoru
zastupuje a v mene ktorej poskytuje informacie.

Novinari tlacovych agentur zvycajne reSpektuju prianie zdroja, ktory si nezela,
aby ho agenttira menovala. Konkrétny nemenovany, ale kvalifikovatelny zdroj vSak
¢o najpresnejsie identifikuju (zdroj blizky parlamentnému klubu SDL je presvedci-
vejsi ako parlamentny zdroj) a informaciu dokladne overia a potvrdia u iného neu-
tralneho zdroja. Novinar by mal zaroven vysvetlit, preCo ho ponechava v anonymite:
zdroj, ktory si nezeld byt menovany, nie nemenovany zdroj. (Podrobnejsie v Casti:
Informacie ,,off the record” a “on the record*.)

V pripade nemenovanych a nekvalifikovatelnych zdrojov si treba pocinat
obozretnejSie. Podmienkou zverejnenia takychto informécii je absolitna dovery-
hodnost autora (posudzovat ju mozno kolektivne, v spolupraci s tstredim). I tu
je bezpodmienecne nutnd verifikacia u nezavislého zdroja. Optimalnym riese-
nim je azda Specifikovat zdroj do najvysSej moznej miery a svoj zdmer — neod-
halif ho — zdévodnif alebo aspon vysvetlit. V agenturnych pokynoch sa neodpo-
ruca skryvat za vagne formulécie: spolahlivé zdroje, dobre informované zdroje,
nase zdroje, doveryhodné zdroje a podobne. To, Ze ide o spolahlivé, vierohodné
alebo dobre informované zdroje je subjektivne tvrdenie, s ktorym nemusi kazdy
abonent suhlasit. Koniec-koncov, z inych zdrojov by novinari ani nemali Cerpat
informacie.

Niekedy je potrebné uviest zdroj pod pseudonymom. Agentlry to robia najma
z bezpecnostnych dévodov. Aj tento krok by mal byt v texte spravy vysvetleny: Nas
sprievodca Mohamed (pseudonym sliZi na utajenie jeho identity) nds bezpecne do-
viedol do sidla povstalcov.

Z nemenovanych zdrojov vsak spravidla mozno prevziat len fakty, nie hodnote-
nia, ndzory ¢i komentare. Ked sa agentiry/novinari rozhodnu zvrejenit ito¢ny, obvi-
nujuci alebo urazlivy vyrok, nemusia jeho autora bezpodmieneéne menovat. Roz-
hodne ho vsak Specifikuju a zdévodnia zachovanie anonymity: Ako na tlacovej
konferencii povedal viddny vradnik, ktory si nezeld byt menovany, NATO neprdvom
obvinilo MiloSevi¢a z genocidy mensin. K publicite pristupia len pod podmienkou,
ze vsetko bolo povedané oficidlne, ,,na zdznam* (a fyzicky zdznam na magnetofone
alebo diktafone skutocne existuje). V opa¢nom pripade ho odmietnu.
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Agentura by sa zasadne nemala prepoziciavat na zverejiiovanie vyhlaseni rozlic-
nych extrémistickych skupin ¢i inoscov. V pripade hroziacich nepokojov, inosu ale-
bo pri inom druhu vydierania musi najprv znenie ultimata ¢i inych poziadaviek po-
tvrdit na kompetentnom turade, spolo¢ne s nim posudit dosledky zverejnenia
informacie tohto druhu a az potom spravu vydat.’

Ked spravodajska instittiicia informuje o spore dvoch alebo viacerych konkuren-
tov Ci protivnikov, usiluje sa ziskat stanovisko vsetkych zainteresovanych stran. To,
7e sa druha strana odmietne vyjadrit alebo agenture sa nepodari ziskat jej nazor,
by mala v sprave vysvetlit (minister XY bol na zahranicnej ceste; predstavitel opozi-
cie XY sa odmietol vyjadrit; predseda tej a tej strany sa rozhodol nekomentovat uda-
lost; riaditel spolocnosti odmietol s nami na tuto tému hovorit). Aby nedoslo k dez-
interpretacii, presni odpoved autority treba pozorne odcitovat. V spornych otazkach
novinar/agentura nijakym spdésobom nepodsuva svoj nazor a postoj (napr.: rastie nd-
dej, zZe..., vzrastli obavy o...). Pri podobnych vyjadreniach musi byt jasné, o ¢iu nade;j,
pripadne strach ide.

Ak sa zdroj alebo osoba, s ktorou informacia stivisi, odmietnu k urcitému faktu alebo
nazoru vyjadrit, neznamena to, Ze ich popieraju. ,,No comment* nie je ,,dementi*.

V situdcii, ked autorita informaciu poprie a agentura sa napriek tomu rozhodne
zverejnit ju, mala by abonentov upozornit na to, Ze ide o nepotvrdenu spravu a pri-
pojit vyjadrenie kompetentnej osoby, u ktorej si udaje potvrdzovala, spolu s vysvet-
lenim, akym sp6sobom si ich overovala. Nepotvrdené spravy vSak agentury publiku-
julenv odévodnenych pripadoch —ked ide o zavaznul informaciu, ktora ma potencial
vyrazne ovplyvnit ekonomiku ¢i int oblast spolo¢enského Zivota, zmenit priebeh
urcitej udalosti (napr. vySetrovania) a podobne. Motiv konania agentury je natolko
signifikantny, Ze je Ziaduce ho v texte spravy uviest. Profesiondlna instittcia sa po
zverejneni nepotvrdenej informacie usiluje ¢o najskor ziskat a poskytnit abonentom
doplnkovu spravu uz s oficialnym stanoviskom.

Rovnaky postup agentury dodrziavaju aj v procese ziskavania informacii poStou,
prostrednictvom telefonu alebo faxu ¢i e-mailom. Prvym krokom je vzdy verifika-
cia. Po potvrdeni informacie ni¢ nebrani jej zverejneniu.

Cenné su casto informéacie z anonymnych zdrojov. Vyzaduju si vSak osobity pri-
stup. Novinar musi najprv posudit, ¢i ide o zrejmy vymysel, alebo ¢i sa tidaje zakla-
daju na pravde. V rozhodovani o zavaznej informacii (smrt vyznamnej osobnosti,
atentat na sldvnu osobnost) mu pomaha ustredie (desk), vydavajuci smenar alebo
dokumentacna redakcia. Komunikovat s ustredim vSak treba velmi opatrne, aby sa
eSte nepotvrdend informacia nedostala do okruhu pristupného abonentom, ktori by
ju mohli okamzite zverejnit. NajschodnejSou cestou je vypatrat pévodcu informacie.
Ak sa to nepodari, dalsi postup je Standardny — potvrdit idaje aspon u dvoch kompe-
tentnych, od seba nezavislych zdrojov a abonentom opisat sposob ziskania i overo-
vania informécie, ¢o doplni zdévodnenie, preco ju publikuje. Redakcie médii a na-
sledne recipienti maju narok vediet, Ze agentura urobila vSetko pre to, aby informéciu
bud potvrdila, alebo vyvratila.

Rovnako obozretne treba pristupovat k famam a klebetdm, ktoré tieZ patria me-
dzi informacné zdroje. Agentiry dobre poznaju prvoaprilové zarty o narodeni patno-
hej kravy alebo tehotenstve Zeny, ktoré trvalo 18 mesiacov. Fama, falosna, nepravdi-

SReuters Style Guide: ¢. d., s. R12, S12.
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va sprava je vlastne ¢iasto¢ne alebo Gplne nepresna informacia, ktort oficialne zdro-
je bud nepotvrdili, alebo dokonca popreli. V tejto suvislosti ide o neoficialnu infor-
maciu, ktorej zverejnenie sposobila nehodnovernost alebo zamer zdroja, ale nickedy
aj nedbalost, nekompetentnost alebo ¢asova tieseii novinara.

Média ako zdroje

KTic¢ovym zdrojom najmi Specializovanych informacii (ekonomickych, Sporto-
vych, zahrani¢nych) st tlacové agentiry, a to domace i zahrani¢né. V pripade part-
nerskych zmluvnych vztahov agentira spravu prevezme, prelozi a dalej rozsiruje bud
pod svojou, alebo zdvojenou znackou: TASR/AP. Inak menuje jej povodcu — cudziu
agentiru (nie novindra). Medzi dblezité agenturne zdroje informacii patria média.
Agentury Cerpaju podklady pre svoje spravy z priamych prenosov televiznych (zried-
kavo rozhlasovych) stanic vysielanych v realnom case. Takto mozno spravodajsky
kryt verejne alebo medialne pristupné podujatia — tlacové konferencie, Sportové za-
pasy, kultarne akcie, zasadnutia parlamentu. Agentiry pritom neviaze povinnost uva-
dzat médium ako zdroj. Podmienkou vsak je, Ze §lo o priamy prenos, ktory bol odvy-
sielany od zaciatku do konca, nie zdznam alebo odvysielanie len ¢asti udalosti (mozna
manipuldcia). Technika spravodajského krytia na zaklade priameho televizneho pre-
nosu je ¢asto operativnejsia ako pouzitie mobilného telefonu.

Okrem priamych prenosov si z médii vyberaju exkluzivne informacie (ziskalo
ich len jedno médium), ktoré dovtedy neboli publikované. Tu by mali zavdzne meno-
vat konkrétne noviny ¢i vysielaciu stanicu.

A napokon svojim klientom a abonentom prinasaju aj monitoring domacich a za-
hrani¢nych médii — prehlad ich najdélezitejSich sprav a inych novinarskych prejavov.
Plnia tym funkciu akéhosi sprievodcu informéciami. Preberaju tak zodpovednost za
rozSirované spravy (tu je dolezita spolahlivost prevzatych informacii), ako aj zavi-
zok postupovat ¢o najoperativnejsie, pretoze kazda informacia zverejnena niektorym
médiom v spolocnosti rychlo cirkuluje.

Monitorovanie médii je naro¢na ¢innost: okrem vyberu a struénej, lez vystiznej
charakteristiky tu ide aj o verifikéaciu informacii, ich pripadné doplnenie dal§imi fak-
tami a udajmi, nickedy samostatnym backgroundom. Cely proces moze vyvrcholit
tvorbou autorskej spravy pod znackou agentury, ktora by vsak v ¢ele mala spomenut
prvotny zdroj — médium.

(Druhu cast uverejnime v nasledujucom ¢isle 3/2000.)
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