MASOVE MEDIA

Médium je prostriedok komunikacie. Masové
média su technické prostriedky, pomocou ktorych
sa masove¢ obsahy dostavaju k velkému mnozZstvu
Tudi modernej spolo¢nosti. Ci uréité médium je
alebo nie je masové, zavisi od jeho pouzitia. Tele-
fon nie je masovym médiom, pretoZe obycajne slu-
7i na komunikaciu dvoch oso6b. Styri hlavné kate-
gbrie masovych médii zahrnaju: tlacené média
(noviny, ¢asopisy, knihy), rozhlas a televiziu, film
a audio a videozaznamy (kazety, disky).

Vsetky druhy médii maju niekolko spolo¢nych
charakteristik. Zvycajne zamestnavaju profesional-
nych komunikétorov (redaktorov novin a vydava-
telstiev, programovych pracovnikov rozhlasu a te-
levizie), ktori vyberaju, €o ich Citatelia, posluchaci
a divaci maju ¢itat, pocut a vidiet. Pouzivaju zlo-
zité technické zariadenia, ktoré musia obsluhovat
inZinieri a technici, a preto nie st volne dostupné
beznym jednotlivcom. Obsahy masovych médii su
masovo produkované a rychle Sirené. Tisicky
exemplarov novin mozno vytlacit a distribuovat
v priebehu niekolkych hodin. Rozhlas a televizia
su schopné o nejakej udalosti informovat ok-
amzite. (O zavrazdeni prezidenta Lincolna v ro-
ku 1865 sa celd americka verejnost dozvedela
v priebehu 6smich mesiacov, o atentate na prezi-
denta Kennedyho sa viac¢§ina Ameri¢anov dozve-
dela za 35 minat.)

Masova komunikécia je prevazne jednosmer-
nd, publikum ma iba malo moznosti prejavit sa
v médiach. Spétna vézba je zriedkava, nepriama
a oneskorena. NavySe komunikatori su fyzicky
vzdialeni od svojho publika a samotné publikum
je rozptylené. Publikum si vybera a interpretuje
po svojom obsahy masovych médii, napriek tomu
je pod ich neustadlym vplyvom. Schopnost médii
ovplyvnovat publikum je predmetom intenzivne-
ho skiimania, kritiky a diskusie.

Historia

Vynalez parou pohananého tlaciarenského
stroja (1830) bol pociatkom éry masovych médii,
pretoze umoznil vznik prvych novin s masovymi
nakladmi. Prvé masové casopisy sa objavili po roku
1860.

Vyvoj médii v 19. storo¢i ovplyvnili dve re-
voluéné komunikacné technoldgie. V roku 1820
bola vynajdena fotografia a v roku 1880 bola zdo-
konalena metdda reprodukcie fotografii v tlace-
nych médiach. Navyse fotografia viedla k rozvo-
ju nového média — filmu — v roku 1880. Telegraf
(1844) bol prvou telekomunikaénou technoldgiou,

ktora vyrazne ulahéila a zrychlila pracu novin a za-
roven polozila zaklad pre vznik dalSich délezitych
médii — telefénu v roku 1876, bezdrotového tele-
grafu v roku 1897, rozhlasu v roku 1906 a televi-
zie v 20. rokoch.

Takmer sto rokov bola tla¢ dominantnym ma-
sovym médiom. Na prelome storoci sa vak o po-
zornost verejnosti zacali uchadzat dalsie média.
Zaciatkom 20. storo€ia to bol nemy film. Po jeho
ozvuceni v roku 1927 navstevnost kin vyrazne
vzrastla. Fonograf (najprv valec, potom gramofén)
po svojom vynajdeni v roku 1877 sa stal popular-
nym médiom 20. a 30. rokov. Po roku 1920 sa zja-
vili ako huby po dazdi rozhlasové stanice. Vrchol
svojej popularity dosahoval rozhlas v 30. a 40.
rokoch (v USA).

V 50. rokoch (u nas o desatrocie neskor) za-
cala na medialnej scéne dominovat televizia. Jej
rozvoj mal negativny vplyv na ostatné média.
Struktiirou programu sa rozhlas musel zamerat viac
na hudbu a spravodajstvo. Po uspesnom nastupe
rozhlasu sa naklad novin rapidne znizil. Vyrazne
poklesla aj navstevnost kin a mnohé casopisy za-
nikli. Iba gramofénovy priemysel nadalej prekvi-
tal, pretoze sa stal hlavnym zasobova¢om rozhla-
sovych stanic. Predaj vysoko kvalitnych a relativne
lacnych zvukovoreprodukénych zariadeni a popu-
larita rockovej hudby prispeli k rozvoju tohto
média.

Masové média v sucasnosti

Zasluhou novych médii sa masové média ne-
ustale transformovali. Od 60. rokov sa zasluhou
komunikacnych satelitov stala globalna komuni-
kacia realitou. Sedemdesiate roky priniesli nastup
osobnych pocitacov, kablova televizia sa stala vaz-
nou konkurenciou terestridlnej. Objavili sa prvé
domace videokazety a videorekordéry. Teletex,
sluzby on-line a takzvané optické technolégie za-
lozené na zaznamendvani zvuku a obrazu pomo-
cou lasera, laserové a kompaktné disky mali svo-
ju premiéru v 80. rokoch. Telefonne systémy
zaroven zacali vymienat svoje kovové vodice za
sklenené vlakna (fibrova optika), o umoznilo zna-
sobit rychlost telefonnych signalov. Déta v digi-
talnej podobe (pocitacové data, televizne signaly
a signaly komunikaénych satelitov, digitalne hla-
sové signaly a numerické data) mozno teraz pre-
nasat telefonicky obrovskou rychlostou bez straty
kvality signalu.

Ak volakedy v masovej komunikacii domi-
novalo tlacené slovo, dnes dominuje vizualny
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obraz televizie, filmu a fotografie. Mnohé staré
mechanické technoldgie boli nahradené elektro-
nickymi. Film pouziva poc¢itacovu grafiku, digi-
talna zaznamova technika vyradila stary Styl za-
znamov, tlaové média sa spoliehaju na textové
editory a elektronicku sadzbu a elektronické ver-
zie tla¢enych médii st dostupné na kompaktnych
diskoch alebo v pocitacovych databazach, ku kto-
rym sa mozno dostat pomocou internetu. Hrani-
ce medzi jednotlivymi médiami sa Coraz viac stie-
raju.

Pre média 20. storo€ia je priznacna aj ich ¢o-
raz vécsia koncentracia. Média vSetkych typov
sa v Coraz vacSej miere dostavaju do vlastnictva
¢oraz mensieho poctu jednotlivcov alebo spoloc-
nosti. Medialne firmy sa Casto nazyvaju ,,impé-
riami“. Tie najvécsie vytvaraju enormné kon-
glomeraty nadnarodnych multimedidlnych
holdingov, ktoré sluzia neustalej intenzifikacii
predaja svojich produktov. Deregulacia (privati-
zécia) telekomunikacii prinasa nova vinu fuzii
medialnych podnikov, kédblovych televiznych spo-
lo¢nosti a telekomunikacii.

Reklama

Reklama tvori sucast obsahu masovych médii
a zaroven zdroj ich finanénych prijmov. Vacsina
novin a ¢asopisov, rozhlasovycha televiznych sta-
nic sa Zivi prevazne alebo aspon ¢iastoéne z pre-
daja plochy (tlacenych médii) ¢i vysielacieho ¢asu
(elektronickych médii). Inymi slovami, tieto mé-
dia predavaju svojich ¢itatelov, posluchacov a di-
vakov, ktori su potencidlnymi konzumentmi pro-
pagovanych vyrobkov alebo sluzieb. Néaklady na
kupovant plochu alebo vysielaci ¢as sa pridavaju
k cene tychto vyrobkov alebo sluzieb (aj ked, teo-
reticky, zvySeny predaj ako vysledok reklamy by
mal znizovat ich ceny). Zavislost médii od prij-
mov reklamy moze sposobovat, Ze tieto sa sustre-
duju na prildkanie ¢o najvécsieho publika a nie na
kvality svojho obsahu. Reklama méze tiez ovplyv-
novat obsah masovych médii. Napriklad ¢asopis
s reklamou na alkoholické napoje moze byt na-
chylny neuverejiiovat ¢lanky o skodlivosti pitia.
Navyse, rozdiely medzi reklamou a inymi obsah-
mi nie su vzdy celkom jasné. Zadavatelia reklamy
vzdy hladali spdsoby, ako vpasovat svoje produk-
ty do ¢lankov ¢i rozhlasovych a televiznych prog-
ramov.

Informacia a zabava

Masové média su najucinnejsimi prostriedka-
mi $irenia informacii medzi velkym mnozZstvom
Iudi vo velmi kratkom case. Niektori odbornici
tvrdia, Zze média zaplavuji Iudi takym mnozstvom

informacii, ktoré nie su schopni efektivne spraco-
vat. A to v nich m6ze vyvolavat pocit neistoty
a bezmocnosti. V poslednom ¢ase honba za coraz
vacsim publikom, a teda aj ziskom, vedie masové
média ku kombinovaniu informacii a zabavy. Vzni-
ka novy zaner spravodajstva, takzvany infotait-
ment. Désledkom je bagatelizovanie mnohych
vaznych problémov.

Vsetky formy informacii a zabavy prispieva-
juk socidlnemu uceniu, procesu, prostrednictvom
ktoré¢ho sa Iudia zac¢lenuju do spolo¢nosti, osvo-
jujussi jej pravidla, hodnoty, nazory a postoje. Vy-
skumnik masovej komunikacie George Gerbner sa
v tejto suvislosti nazdava, ze masové média for-
muju ludsky spdsob videnia sveta, a to najmé
v tych oblastiach spoloc¢enského Zivota, kde im
chybaju vlastné bezprostredné skusenosti. Psycho-
l6govia sa domnievaju, Zze média poskytuji ludom
modely roli, ktorych spravanie napodobinuju. Upo-
zorhuju najma na nasilie v médiach. Avsak média
moézu ovplyviiovat aj iné postojové a nazorové
kategdrie, resp. sféry spravania: sexualne sprava-
nie, postoje k etnickym mensindm, xenofdbiu
a iné.

Média a politika

Pretoze masové média, najma televizia, st pre
vacsinu Tudi jedinym zdrojom sprav, Casty vyskyt
politickej a socialnej predpojatosti v médiach
mdze mat velmi neblahy vplyv. Na zaklade svoj-
ho dominantného postavenia v politickej komu-
nikacii mézu média ovplyviovat politicku agen-
du, urcovat, ktoré problémy sa stanu a ktoré sa
nestani predmetom verejnych diskusii. Kedze
verejnost nie je schopna verifikovat spravy mé-
dii, je nachylna verit propagande. Spravodajstvo
americkych médii o vojne v Perzskom zélive
v roku 1991 je vyre¢nym prikladom schopnosti
médii ovplyviovat vnimanie verejnosti, resp. ve-
rejnu mienku. Najmé priame televizne prenosy
vytvorili vtedy obraz zdzra¢ne ,,Cistej“ vojny bez
mitvych a zranenych. Po skonceni vojny samot-
ni reportéri zacali spochybiovat obraz vojny, kto-
ry vytvorili a ktory bol do zna¢nej miery vysled-
kom vyrazného obmedzenia pristupu tlace
k informaciam.

Je zrejmé, Ze televizia s podporou ostatnych
masovych médii spdsobili presun taziska politic-
kych kampani z problémov na vizualizaciu osob-
nosti kandidatov. Média tiez umoznili kandida-
tom komunikovat priamo s celou masou volicov,
¢im eliminovali rolu a vyznam politickych stran.
Vyhodu ziskali politici schopni prezentovat na
televiznych obrazovkach svoj pozitivny ,,imidz",
ako to demonstroval Ronald Reagan v rokoch
1980 a 1984 a Bill Clinton v roku 1996.
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Masova a globalna kultira

Liberalizacia v byvalych komunistickych kra-
jinach vychodnej Eurdpy a volanie po demokracii
v Cine koncom 80. rokov potvrdzuje schopnost
médii prenikat ideologickymi miirmi. Americka po-
pularna kultdra je na celom svete oblubenejsia ako
zapadné intelektudlne idey. Americké filmy, ¢aso-

pisy, televizne programy a hudba Casto potlacaju
domacu kultaru v mnohych krajinach sveta. Ti, ¢o
sa usiluji o zachovanie vlastnych tradicii, hovoria
o medialnom alebo kultirnom imperializme. Otaz-
ka imperializmu méZe byt predmetom diskusie, ale
masové média su dnes na najlepsej ceste vytvorit
homogénnu globalnu kultiru, dekorovami symbol-
mi zapadného popularneho umenia.



