MEDIALNA VYCHOVA
Pokracovanie diskusie

AUDIOVIZUALNE MEDIA - VYRAZNY FENOMEN VO VYCHOVE
A VZDELAVANI KONCOM 20. STOROCIA

Razantny nastup mikroelektroniky do vsetkych
oblasti fudskej ¢innosti v druhej polovici 20. storo-
¢ia nevynechal ani oblast vychovy a vzdeldvania.
Tento jav zacal byt evidentny v 50. rokoch v tech-
nicky najvyspelejsich krajinach ako v USA, Kana-
de a v Japonsku. V 70. rokoch mozno pozorovat
jeho vyraznejsie prenikanie aj do nasej spolo¢nos-
ti. PrindSa nové moznosti zdokonalovania foriem
a metdd vychovy a vzdelavania, ale aj mnohé prob-
Iémy. Okrem zracionalizovania a zefektivnenia vy-
ucovacieho procesu vytvaraju sa podmienky po tak
volanej ndzornosti a putavosti.

Pre institucie, ktoré chct uplatnit audiovizu-
alnu techniku vo vyucovacom procese, vznikaji
v prvom rade ekonomické problémy. Dalsie pri-
nasa nevidané tempo zdokonalovania technické-
ho pokroku v tejto oblasti, ¢o vyzaduje neustalu
inovaciu a pripravu pedagogickych pracovnikov na
pouzivanie a obsluhu audiovizudlnej techniky.
Pedagog, ktory bol vo vyucovacom procese do-
minantnou osobnostou, je ¢im dalej tym viac za-
tlaéany do pozicie obsluhovaca tejto techniky.
Vytraca sa priamy kontakt ucitel — ziak a naopak.
Ozyvaju sa hlasy, Ze vznika tzv. pocitacova gene-
racia, o ktorej zatial nemozno predvidat, ¢o to
prinesie pri formovani osobnosti. UZ teraz vSak
pozorujeme také priznaky, ako su vyjadrovacie
tazkosti, lenivost mozgu, strata zmyslu pre kolek-
tivnost a podobne.

V porovanani s dospelou populaciou Sloven-
ska ma stredoskolska mladez nadStandardné moz-
nosti pristupu k audiovizudlnym médiam doma,
v skole alebo inde. Ma pristup k modernym fa-
rebnym televizorom s dialkovym ovladanim a te-
letextom. M4 moznost pouzivat osobné pocitace,
pocitace s napojenim na internet. VSetky audio-
vizudlne média, klasické i nové, pdsobia na Siro-
ku vrstvu uzivatelov ré6znych vekovych a social-
nych skupin.

Z p6vodného poslania audiovizualnych médii
informovat, vzdelavat a zabavat sa z ¢asu na Cas
niektora z funkcii vytraca. NajcastejSie je to pra-
ve edukacnd funkcia.

Edukacna funkcia audiovizualnych médii

Ponuka vzdelavacich programov prostrednic-
tvom audiovizudlnych médii nadobuda dvojaku
podobu, a to ako:

a) intitucionalne audiovizualne vzdelavanie,

b) mimoinstitucionalne audiovizualne vzdela-
vanie.

a) Systém institucionalneho audiovizualne-
ho vzdelavania sa uskuto¢nuje v nejakej institi-
cii, spravidla v Skole, za pritomnosti pedagdga.
Audiovizudlna technika sa stava didaktickou po-
mdckou spristupiiujucou skutocnost (abstraktnu
i konkrétnu). Nazorne ukazat skuto¢nt drahu stre-
ly, pohyb a rast rastlin, rozpad atdémového jadra —
to nie je mozné bez spomaleného, zrychleného
alebo trikového zdznamu. Audiovizudlna techni-
ka umozni znazornit i také situacie a javy, ktoré
by boli zrakovo bud ¢iastocne, alebo celkom ne-
dostupné. Pochody v makrokozme i mikrokozme,
procesy ¢asovo nepostrehnutelné, ¢asovo ¢i prie-
storovo vzdialené a nepristupné (napr. historické
scény, cudzie krajiny) a pod.

Sociologické vyskumy dokazuju, ze na Slo-
vensku je vybavenie $kél audiovizudlnou techni-
kou na eurdpskej urovni. Napriklad televizne pri-
jimacée ma az 95 % strednych §kol, videorekordéry
94 %, osobné pocitace 96,9 % a pocitace napoje-
né na internet 56,5 %. Vlastnu stranku www ma
23,5 % strednych $kol.

Napriek problémom je audiovizualna technika
velkym prinosom najmé v oblasti ndzorného a rych-
leho sprostredktvania informécii medzi objektom
a subjektom jednotného vychovno-vzdelavacieho
procesu. V iom mame na mysli jednotu racional-
neho a emociondlneho rozvoja osobnosti.

Interaktivne média v systéme
inStitucionalneho audiovizualneho
vzdelavania

Schopnost audiovizualnych médii vstupovat do
dialogu s uzivatelom sa zacala oznacovat ako in-
teraktivita, ktord ovplyvnuje efekt instituciondlne-
ho audiovizudlneho vzdeldvania. Pri definovani
pojmu interaktivita sa vynara cely rad zasadnych
otazok. Nuka sa nam napriklad otazka, ¢i mozno
média, ktoré umoznuju interpersondlnu komuni-
kaciu, zaradit do skupiny interaktivnych médii.
J. T. Drerlah dokonca povazuje interpersonalnu ko-
munikaciu za vzor pre interaktivne média: ,,Ko-
munikacia tvarou v tvar sluzi ako model, pretoze
vysielatel a prijimatel pouzivaju vsetky svoje
zmysly, odpoved je bezprostredna, komunikacia
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prebicha v uzavretom kruhu a obsah je primarne
neformalny* (Kontakt, 1996, ¢. 3—4). To zname-
nda, ze médium, ktoré umoziuje ,,najprirodzenej-
$iu“ komunikaciu medzi ludmi, by malo byt naj-
interaktivnejsie, napriklad videotelefony alebo
videokonferencie.

Medzi interaktivne média, vo vacsej ¢i men-
$ej miere vyuzivané vo vychovno-vzdelavacom
procese, zaradujeme predovsetkym tie, ktoré su
vybudované na zéklade pocitacovych sieti, ako
napriklad teletext, videosystémy (vratane interak-
tivnych), v mnohych pripadoch s vyuzitim druzi-
cového spojenia.

Ak interaktivne médiad nie su univerzalne
a nemoOzu vyriesit vSetky problémy, vznika po-
treba pouzit pocita¢. Ten vystupuje ako jeden
z prostriedkov vyucby (hoci niekedy i hlavny),
moézeme ho vyuzit vo vSetkych oblastiach pe-
dagogickej ¢innosti. K najvyhodnejsim patri
jeho pouzitie pri laboratornych cviceniach a samo-
statnej priprave. Menej uspesné je vyuzitie po-
¢itacov pocas prednasok. Je to podmienené
obtaznej$im, pripadne finanéne narocnej$im
prevodom obrazu z displeja pocitaca na vaésiu
plochu (napr. prostrednictvom spatného projek-
tora ¢i televizie). Vyroba a dodavka didaktic-
kého softvéru zna¢ne zaostava za ponukou a do-
davkou hardvéru. NajlepSie st na tom odborné
Skoly zamerané na vyucbu programovania, pri-
padne informatiky, kde sa daju vyuzivat i pro-
fesionalne programy, bezne dostupné na trhu.
Kvalitné didaktické softvéry by mali spiflat’ tie-
to didaktické kritéria:

1. Profesiondlna roven softvéru.

2. Interaktivnost v komunikacii: ucitel — po-
¢itac — ziak.

3. Do akej miery softvér pomaha objektivne
riadit vychovno-vzdelavaci proces.

4. Ako je softvér Struktirovany a do akej mie-
ry umoznuje aplikovat vychovné funkcie, problé-
movy spésob vyucovania, aktivne si osvojovat
vedomosti.

5. Do akej miery je v softvéri dodrzand zasa-
da primeranosti veku a vecnej spravnosti.

6. Do akej miery plni softvér didaktické funk-
cie (informac¢no-fixa¢nu, kontrolno-examinacénu,
diagnosticko-regulacnu).

7. Do akej miery softvér vyuziva dostupné spo-
soby prezentacie uciva.

8. Ci je sucastou softvéru metodicky list.

9. Ak4 je uroven spracovania metodického lis-
tu z obsahovej i formalnej stranky.

b) Systém mimoinstitucionalneho audiovizu-
alneho vzdeldvania je vhodny na samostatné
Studium kazdého druhu. Uskuto¢nuje sa mimo
inStitacie spravidla doma, v mimoskolskom ¢i
mimopracovnom c¢ase. K takymto vzdelavacim

programovym typom patria jazykové televizne uni-
verzity a iné odborné vzdeldvacie softvéry. Systém
mimoskolského vzdelavania audiovizudlnymi mé-
diami ma perspektivu a bezne sa pouziva na celom
svete. Kazdy Stat vychadza zo svojich Specifickych
podmienok, z rasticich potrieb a narokov na vzde-
lavanie deti, mladeze a dospelych.

Mnoho Tudi zastava nézor, Ze vzdelavaci cha-
rakter maju takmer vsetky relacie: animované po-
rady, spravodajstvo, lahka zabava, reklama, doku-
menty, sutaze, Sport atd. Ini sa domnievaju, ze
vzdelavacie programy by mali byt vyclenené, ich
ciele pevne definované, overované a analyzované.
Dlho sa na vzdelavacie programy pozeralo ako na
»Skolsku televiziu®“. Programy boli ¢asto navrho-
vané s pomocou pedagogickych pracovnikov, aby
boli v sulade so $kolskymi osnovami. Televizne
kanaly zaradovali vzdeldvacie programy doobeda,
teda v Case nizkej sledovanosti, ale boli dostupné
Skolam.

Pod televiziou v sucasnosti rozumieme nielen
klasicku, ale aj druzicovu televiziu, sledovanie
programov cez televizny kablovy rozvod, sledo-
vanie videoprogramov, videohier, programov na
objednavku, ako aj realizovanie sluzieb cez tele-
vizne obrazovky. Sved¢i o tom priklad z americ-
kého $tatu Tennessee, kde dali k dispozicii zdra-
votnicku spravodajsku siet — Medical News
Network (MNN). Tato sluzba, ojedinela na svete,
stala spolo¢nost 1 mld. dolarov. Cielovou skupinou
je 50 tisic lekdrov a vrcholovych manazérov ne-
mocnic, ktori prostrednictvom kanala distribuuju
najnovsie informacie o pacientoch, ako aj ponu-
ky na dalSie vzdelavanie lekéarov.

Bezna je jednosmerna sluzba teletextu, kto-
ry umoznuje spojit sa po telefonnej sieti s poci-
ta¢mi a databankami a vyziadat si od nich tex-
tové a obrazové informacie na svoju obrazovku.
Zatial vSak najrozSirenejsi Bilchirchtext (NSR)
alebo Teletel (Franctizsko) sluzia skor pre pod-
nikatelov, ktori mézu priamo z domu manipu-
lovat so svojim kontom, predplacat si sluzby,
objednéavat a nakupovat. Len asi 10 % uzivate-
lTov, medzi nimi aj uditelia a vedecki pracovni-
ci, ziskavaju touto telematickou sluzbou opera-
tivne informadcie na duSevnu précu, ucitelia na
pripravu vyucby.

Okrem nespornych vyhod, ktoré do vychov-
no-vzdelavacieho procesu priniesli audiovizualne
média, ukazuju sa aj negativne javy. Mnoho prog-
ramov je presiaknutych nésilim vo vSetkych po-
dobach. Nasilie je prezentované ako prirodzena
kazdodenna stratégia spravania, nasilim sa uptta-
va pozornost, je jednoduché a lahko reproduko-
vate[né. Dominantnymi hodnotami v ponukanych
programoch su fyzicka sila, tizba po moci, penia-
ze, drogy, sex. Komerc¢na televizia je na pouziva-
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nie takychto hodnot odkazana, aby prilakala ¢o
najvicsie masy divakov.

Na podporu tézy ,,nebezpecenstva televizie pre
kultaru® cituje Der Spiegel berlinskeho liberalne-
ho vedca Dietera Zimmermanna, ktory tvrdi, ze
televizia posobi ako narkdza, ako dusevné znasil-
nenie. Hlavne deprimované osoby vyuzivaju mé-
dia na unik z kazdodenného Zivota, hladaji napa-
tie alebo potlacaju vlastny strach. Intenzita ucinku
zobrazovaného nasilia zavisi predovsetkym od
obsahu programu (napr. dramaturgického spraco-
vania; od kontextu deja; od spdsobu, ako sa nasi-
lie prezentuje), od osobnosti daného jednotlivca
(napr. vek, pohlavie, vzdelanie atd.), od situdcie
sledovania programu (napr. sdm, s priatelom, s ro-
di¢om a pod.).

Napriek vSetkym negativam, ktoré audiovizu-
alne média priniesli pre Zivot, si prinosom pre
spolocensky pokrok. Niet takého javu ¢i prostried-
ku, ktory by mal iba pozitivne stranky. Kazda vec
maruba lice. P6jde iba o to, ako sa vyrovnat's ty-

ROLA TLACOVEHO HOVORCU

Pokracovanie diskusie

mi, ktori maja zly vplyv na spoloc¢enské vedomie
a v dosledku toho aj na spravanie [udi.

PhDr. Danica Hlinkova,
Katedra zurnalistiky FiF UK, Bratislava
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FUNKCNA SPOLUPRACA MEDIALIZUJUCEHO TIMU TLACOVEHO
A INFORMACNEHO ODBORU URADU VLADY SR

Hned na uvod zdoéraziujem: Spor o termino-
logické zadelenie komunikatora posolstva (tlaco-
vy tajomnik kontra hovorca) povazujem za pseudo-
spor, a teda problém Cisto terminologicky. Ide len
o to, aby sme nasli najvhodnejSie pomenovanie
cloveka, ktory je sprostredkovatelom posolstva —
¢i uz jednotlivca politika, institucie alebo politic-
kej strany. :

TlaCovy a informacny odbor Uradu vlady (da-
lej TIO UV) fungoval az na kratkodobu pauzu od
roka 1995 pod vedenim timu ,,hovorca premiéra &
hovorca vlady*. Tieto dve osoby su jedinymi, ktoré
mozu byt' v médidch citované a uvddzané ako zdroj.
Vzhladom na to, Ze novinarsky zaujem o ¢innost
vlady Mikulasa Dzurindu ma stupajucu tendenciu
(a bude ju iste mat najméa po tom, ¢o zékon o slo-
bodnom pristupe k informaciam vstipi do platnos-
ti 1. janudra 2001), rozhodli sme sa s vtedajsim ria-
ditefom a duchovnym otcom novej organizacnej
Struktury TIO Martinom Lengyelom od zaciatku
roka 1999 zaviest post tla¢ového tajomnika.

V sucasnosti tito pracu vykondvaju traja ab-
solventi réznych humanitnych univerzitnych od-
borov a jeden promovany zurnalista stazista. Ide
o Tudi, ktori st v prvej linii pri komunikdcii s no-

vinarskou obcou, ¢o sa tyka poskytovania opera-
tivnych informacii a pravidelnych kontaktov. In-
$pirovali sme sa zahrani¢im (napr. State Depart-
ment Press Operation — USA, Office of Governor,
Michigan — Press Operation USA a pod.), ako aj
nevyhnutnostou rozsirit pocet 0séb, aby bol na
TIO aj v ¢ase maximalneho pracovného vytaze-
nia (od 9. do 17. hodiny v pracovny den) vzdy
dostatocny pocet sluzbukonajucich pracovnikov,
schopnych poskytnut zastupcom médii rychle in-
formacie. Toto rieSenie sme boli nuteni prijat naj-
md preto, lebo hovorca vlady a hovorca premiéra
sprevadzaju predsedu vlady na rokovania, st pri-
tomni na zasadnutiach vlady a spolupodielaju sa
na priprave medialnych a komunika¢nych stra-
tégii, manualov a argumentarov.

Cielom tohto funk¢ného rozdelenia bolo tsi-
lie poskytntf médiam informacie nielen operativ-
ne, ale aj kvalifikované a kvalitné. Preto jestvuje
obmedzeny pocet ludi, ktori s povereni informo-
vat novindrov, a je naSou snahou, aby boli aj $pe-
cializovani. Znamena to, Ze niektori pracovnici
maju relativne podrobné informacie o rokovani
vlady, ini zasa o rokovani predsedu vlady s odbo-
rarmi a pod.
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Hovorca vlady v tejto Struktire funguje ako
koordinator timu TIO UV (a zdrovei riaditel TIO
UV), teda koordinator realizacie tlmocenia PO-
SOLSTVA predsedu vlady médiam. Ide pritom
o to, aby tlac¢ovi tajomnici vedeli nielen co treba
komunikovat, ale aj preco. Na dennych operativ-
nych poradach ziskavaju informacie o zdmeroch
a suvislostiach komunikacie.

Jozef Bednar sa vo svojej rigordznej praci
zmienuje o vztahu toho, ktorého ndzory maju byt
tlmocené, teda v naSom pripade politika a hovor-
cu. Klasik tvrdi, Ze hovorca potrebuje od svojho
$éfa len dve veci: doveru a 5 minut denne.

Ide skuto¢ne o doveru, pretoze hovorca moze
svojmu $éfovi mimoriadne prospievat (aj tym, ze
ho bude informovat pravdivo a neskreslenei o ne-
prijemnych suvislostiach, a bude teda obcas aj
poslom zlych sprav) alebo mimoriadne Skodit (tym,
ze mu nasadi ruzové okuliare). Je to aj o kvalite
politika, do akej miery je ochotny nac¢uvat svojmu
alter egu — hovorcovi, ktory by mal byt aj popred-
nym medidlnym poradcom. (Nech sa slovo porad-
ca v ostatnom case akokolvek sprofanovalo, jeho
vyznam zostava: ide o ¢loveka, ktory vie poskyt-
nut poradenstvo aj v krizovych momentoch.)

FORUM

I ked aj slovo hovorca za uplynulé roky po-
znacili mnohé jazvy a nadobudlo viaceré odtien-
ky, na slovenskych orgdnoch ustrednej Statnej spra-
vy, ¢i ak chcete na ministerstvach, poznam dnes
viacerych vysokokvalifikovanych hovorcov, ktori
su zaroven nepisanymi medidlnymi poradcami
svojich $éfov. Ide predovsetkym o Janku Burdo-
v, hovorkyiu Ministerstva prace, socialnych veci
a rodiny SR, ktora svojou profesionalitou doka-
zuje, ze nie politika, ale odbornost st prvoradé
(bola skvelym spoluhracom Olgy Keltosovej, Voj-
techa Tkaca a teraz Petra Magvasiho), a Petra
Sveca, hovorcu Ministerstva financii SR.

Vela sa diskutuje o politickej zavislosti ¢i nezd-
vislosti hovorcov politikov. Faktom zostava, ze ak
chce hovorca poznat vsetky suvislosti a zamery
svojho $éfa, nemdze ignorovat jeho politicka pra-
cu. Myslim si vsak, Ze hovorca ako pracovnik mi-
nisterstva by sa nemal akymkolvek spésobom poli-
ticky profilovat a prezentovat — mal by vSak mat
prvotriedne informacie aj politického charakteru.

Miriam Fitmova, hovorkyna vlady SR,
Tlacovy a informacny odbor
Uradu vlady SR, Bratislava

ESTE RAZ O POLITICKEJ KOMUNIKACIIA JEJ AKTEROCH

Na Slovensku sa ¢asto stdva, ze nielen politic-
ké Skandaly, ale aj diskusie na odborné témy za-
niknt rychlejsie, ako vznikli, bez toho, aby viedli
k nejakej podstatnej zmene alebo aspoii zanechali
vyraznejsi ohlas vo verejnosti. Domnievam sa, ze
rychlost striedania tém a nedokoncenie diskusie
Casto zanecha zméteny dojem a moze viest k ne-
dovere az [ahostajnosti vo¢i médiam, ale aj tym,
ktori verejne rozvirili nejaka debatu, ¢i su to uz
politici, zurnalisti, verejni ¢initelia alebo odborni-
ci. V tomto ohlade si obzvlast cenim pracu ko-
legu Andreja Skolkaya, ktory sa sustredene
a v Sirokom zabere venuje problémom politickej
komunikacie.

Pre mna, ako pre jedného z organizatorov pa-
nelovej diskusie Politickd komunikdcia a jej akté-
ri: politici, novindri a odbornici, je rozhodne po-
tesitelné, Ze zareagoval na spominané podujatie,
a to dokonca dvakrat. Najprv v bulletine Sloven-
ského syndikatu novinarov Forum a neskor v tej-
to suvislosti otvoril tému ,,vyroby expertov mé-
diami“ v ¢asopise Otdzky Zurnalistiky. Myslim si,
ze ide o problematiku hodnu dalsej disputy, a pra-
ve preto vyuzivam ponuknuty priestor v tomto
periodiku napriek tomu, Ze nepatrim k expertom

na problémy prostriedkov masovej komunikécie,
ktorym sa Casopis predovsetkym venuje, ale sa
venujem politologickému skiimaniu. Zaroven by
som chcela pod¢iarknut, Ze zmienena panelova
diskusia nemala primarne hlavny ciel venovat sa
politickej komunikacii ani z pohladu medialnej
politiky a ani z pohladu politickej socializacie. Jej
ucelom bolo predovsetkym otvorit diskusiu me-
dzi tymi aktérmi, ktori spoluvytvaraju verejnu
mienku prostrednictvom svojho vystupovania
v médiach, a poskytnuf priestor na kritické zhod-
notenie sucasného stavu v tejto oblasti.

Diskusia o vztahu troch aktérov politicke;j ko-
munikacie, ktoru organizovala Katedra politold-
gie FiF UK v Bratislave v ramci svojho pravidel-
ného cyklu odbornych rozprav, sa niesla v znameni
reflexie desatro¢nej koexistencie politikov, novi-
narov a odbornikov v slobodnych médiach. Bez-
prostredne ju vyprovokovalo, podnietilo niekolko
¢lankov, ktoré reflektovali vzdjomné neporozume-
nie medzi odbornikmi a novinarmi. Konkrétne islo
o prezentovanie vyskumov verejnej mienky a in-
terpretaciu pouzivania niektorych zakladnych poj-
mov patriacich do oblasti politickej vedy. Dvaja
z ucastnikov panelu, profesor Miroslav Kusy a do-
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centka Iveta RadiCova, priamo vsttpili do disku-
sie tykajucej sa znac¢ne [ubovolného nardbania
vysledkov vedeckého poznania v tlaci, ¢o sa stalo
aj predmetom debaty na jednom zo zasadnuti ka-
tedry politoldgie. A tak sme sa napokon rozhodli
iniciovat diskusiu nielen o stave prezentacie vy-
sledkov socidlnych vied v tlaci, ale aj o pravid-
lach, ktoré praktizuju a uznavaju taki zakladni tvor-
covia verejnej mienky, akymi si prave politici,
novindri a odbornici.

Kvalita expertov sa odvija
od metodoldgie

Vo svojom kratkom prispevku sa nebudem vra-
cat k celkovému priebehu rozpravy o vztahoch
medzi aktérmi politickej komunikécie, ale budem
sa zaoberat touto témou z hladiska vlastného od-
borného zaujmu, ktorym st politické institucie v $i-
rokom chépani ako stabilné, akceptované a opaku-
juce sa vzory spravania. Z tohto pohladu ma teda
na politickej komunikacii fascinuje sposob, akym
sa inStitucionalizuju pravidla regulujice vztahy
medzi jej subjektmi. Dovolim si malu obchadzku,
lebo chcem vysvetlit svoje metodologické pozicie,
ktoré casto ostavaju na okraji zaujmu verejnosti
a médii. Podla mna vSak prave metodoldgia sku-
mania do zna¢nej miery urcuje odbornu uroven
vypovede expertnych vystipeni v médiach, v pri-
pade politoldgov sa ich analytické poznamky, ak
nie su ukotvené v profesionalne, teda teoreticky
a metodologicky zvladnutom vyskume niekedy
menia iba na mienkotvorné komentare alebo jed-
noducho subjektivne odhady politického vyvoja.
Analyza institucii a inStitucionalizacie pravidiel
znamena, Ze sa skumanie orientuje na sposob, akym
si Tudia osvojili nové formdlne (pravne) normy
a akymi neformalnymi (zvykovymi) normami sa
riadi ich konanie. A tak ak patrim k stipencom in-
Stitucionalneho pristupu v socidlnych vedach, dom-
nievam sa, ze nie sme slobodni v konani, a teda
re$pektujeme ustalené modely spravania, ktoré st
zakotvené v kultirnom ramci spolocnosti a platia
v jednotlivych jej sférach, ¢ize aj v politickej ko-
munikécii a médidch. Nase individudlne konanie
teda urcuju institacie, ¢ize také vzorce spravania,
ktoré st v danej spolo¢nosti zauzivané a plnia dve
ulohy. Tieto modely konania totiz na jednej strane
vedu k dosiahnutiu pozadovaného ciela a na dru-
hej strane st reSpektované samy osebe ako hodno-
ty. Odklon od nich vécsinou vyvola kritiku celej
spolocnosti, pripadne jej Casti. Tento pristup sa da
uplatnit aj pri analyze vztahov medzi naSimi vybra-
nymi aktérmi politickej komunikacie. Svojim vy-
berom metodoldgie v§ak nepopieram iné analytic-
ké pristupy skiimania spolo¢nosti a tym aj vyvoja
politickej komunikdacie na Slovensku.

Aké pravidla reguluju politicku
komunikaciu?

Ako sa teda zmenilo spravanie [udi v podmien-
kach politickej slobody pocas uplynulych desiatich
rokov? V oblasti médii a politickej komunikacie
prislo naozaj k zasadnym legislativnym, ekonomic-
kym a politickym premenam, méme nielen nové
zakony o médiach, ale podstatnym vyvojom preslo
aj postavenie Zurnalistov, politikov a odbornikov.
Do akej miery sa tieto formalne zmeny pretransfor-
movali aj do spravania zmienenych aktérov, akymi
pravidlami sa riadia? Na tieto otazky nam moéze
odpovedat len systematicky vyskum, ktory vSak
chyba, preto sa pokusim vyslovit iba niekolko té-
zovitych poznamok, ktoré¢ som scasti uz prezento-
vala na uvedenej panelovej diskusii.

Domnievam sa, Ze politickd komunikéciaa vzta-
hy medzi zmienenymi aktérmi sa v nasich pod-
mienkach predovsetkym riadia principmi trhu,
teda dopytom po vystupeniach politikov a exper-
tov v médiach a existujucou ponukou z ich stra-
ny. Samozrejme, ze si uvedomujem vsetky tska-
lia ekonomickej interpretacie fudského konania,
redukujucej mnohé aspekty nasej existencie, ale
tento pristup prinasa vysledky, prinasa idey. Viem,
Ze principy trhu ako také sa najmi po radikalnej
»liecbe Klausom*, teda po jeho ofenzivnej pravi-
covej rétorike na zaciatku 90. rokov, netesia na Slo-
vensku velkej oblube nielen medzi obanmi, ale
ani medzi mnohymi ekonémami. Ci sa ndm to paci
alebo nie, zékladné elementy trhu uz jednoducho
reguluju nase spravanie. Navyse tento teoreticky
pristup, zdoraznenie zakonitosti ponuky a dopy-
tu, ktoré upravuju pésobenie médii, pokladam za
vychodiskovy bod svojej institucionalnej analyzy
politickej komunikacie. Trh totiz povazujem za
civilizaény fenomén, lebo nielen selektuje, ale aj
kultivuje Tudské vztahy tym, Ze podnecuje stufazi-
vost, zaklada konkurenciu, rozvija profesionalitu
a napokon aj nuti k zvySovaniu etickych narokov.
Mozno je to prili§ idylickd interpretacia vyvoja
z pohladu ekonomického institucionalizmu, ale
prave ten zdéraznuje nutnost formalnych pravidiel
hry, organizacného zabezpecenia a tym aj regula-
cie trhovych mechanizmov. Myslim si, ze prave
tienam v sucasnosti chybaju, a to aj v medialnom
prostredi.

Dopyt prevySuje ponuku

Uvedeny pristup k analyze politickej komuni-
kacie pokladdm za dostatocne podnetny, pretoze
nam odpoveda na zékladné diskusné otazky — pre-
¢o v politickom diskurze dominuji na Slovensku
politici a novinari a pre¢o novinari poskytuju poli-
tikom viac priestoru ako expertom. Tento sposob
interpretacie ukazuje, Ze novinari maju kluc¢ové
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postavenie, lebo vyberaju tému a subjekt prezenta-
cie v médidch. Prave preto sa na ich hlavu znasa
najviac kritiky od ich partnerov, ¢omu sa asi nedalo
vyhnut ani na naom podujati. Pritom novinari ko-
naju racionalne, lebo vystupenie politika je pre ¢i-
tatela a divaka zvycajne atraktivnejSie ako vystu-
penie odbornika. Politik je medzi ob¢anmi viac
povedomy, a teda je aj zarukou vécsicho zaujmu,
¢o sa neda povedat o odbornikoch. Myslim si, Ze
v tomto aspekte predovsetkym nejde o to, Ze po-
pularitu takmer vsetkych politikov — a nielen Ru-
dolfa Schustera, ako o tom pise Andrej Skolkay —
viac-menej vyrobili média. Patri to k ,,pravidlam
hry“: politik sa vzdy usiluje vystupovat v médiach,
aby si ziskal priazen ob¢anov a bol s nimi v spo-
jeni aj medzi volebnymi kampanami, inak by sa
mu to ako profesiondlovi nemuselo vyplatit. Je
vSak na skodu, a sved¢i to aj o slabinach trhovej
regulacie v naSom relativne malom medidlnom
prostredi, Ze verejnost pozna len tizku $picku po-
litikov, a napriklad o vécsine poslancov sa dozve-
da len sporadicky, ak vobec. Nema moznost vy-
tvorit si komplexnu predstavu o tom, ako vyzera
zvoleny tim. Tato skuto¢nost vSak vypoveda aj
o tom, ze nielen medzi odbornikmi a novinarmi
nefunguje vSetko tak, ako to o¢akdva neoliberalna
rétorika, spoliehajuca sa na trhové mechanizmy,
ale aj nase politické strany su malo profesionali-
zované a chyba v nich konkurencia.

Pokial ide o nami skiimany trojuholnik vzta-
hov, politik sa vo svojich vystipeniach v médiach
moze riadif bud len svojimi osobnymi nazormi,
alebo reflektovat preferencie Tudi, ktoré moézu vy-
chéadzat z priamych kontaktov, hoci v tomto pri-
pade riskuje, Ze ndzory jeho referencnej skupiny
su marginalne, a neoslovi velku ¢ast spolo¢nosti.
Modze sa tiez orientovat podla toho, ¢o pisu o da-
nej téme novindri a komentatori, alebo aj podla
aktualneho socialneho poznania, ktoré sprostred-
kuvaju socioldgovia, politoldgovia, ekondomovia,
filozofi a dalsi odbornici. A tu vidim kamen ura-
zu, absenciu relevantného vedeckého poznania,
ktoré je dostato¢ne zname a verejnosti dostupné.
Cinnost nagich odbornikov je zrejme najviac v za-
jati tradi¢nych modelov spravania, ktoré platili tak-
receno v predmedidlnej ére, kde dominovala orien-
tacia na vlastny individualny vyskum, ktory bol
Casto izolovany od §irSej verejnosti, ale aj od Sir-
Sej akademickej komunity. Uvedomila som si to
pocas svojich Studijnych pobytov na zahrani¢nych
vedeckych institaciach, lebo véic¢sina mojich kole-
gov zo zapadnych univerzit propagovanie vysled-
kov svojho vyskumu povazovala za integralnu su-
Cast svojej prace. Bez neho by totiz nemohli ziskat
dal$iu finanénu podporu pre svoj vyskum a tym
ani postup vo svojej profesionalnej kariére. Nie-
ktori z nich napriklad absolvovali Specialny kurz,

v ktorom sa naucili, ako prezentovat vysledky
svojho badania na verejnosti pristupnou a zrozu-
mitelnou formou. Ich vystupovanie v médiach ako
expertov zavisi nielen od ich odbornych znalosti,
ale do istej miery podlieha zakonitostiam trhovych
vztahov, teda riadi sa ponukou a dopytom, ¢ize aj
ich schopnostou dat o sebe vediet. Stihlasim s tym,
Ze praca novinarov je ¢asovo naro¢na, a preto sa
Casto orientuju na jednoduchsie riesenia a daji bud
priestor politikom, alebo osvedc¢enym, médiami
preverenym expertom. Preto je dobré, Ze sa o tych-
to otazkach zacalo diskutovat, lebo to m6zZe mno-
hych vedeckych pracovnikov podnietit k vicsej
aktivite. Predpokladdm, Ze to budi najmé mladi
ludia, pretoze vécsina prislusnikov starSej genera-
cie akademikov nie je zvyknuta nosit svoju kozu
na trh a uprednostiluje ticho svojich pracovni
a kniznic. Fungujuci trh musi totiz produkovat
konkurenciu, inak sa jeho civiliza¢na funkcia mina
s Ucinkom, tak znie jedna z pouciek ekonomicke-
ho institucionalizmu.

Konkurencia ako liek?

Desat rokov slobodného vyvoja politickej
a medidlnej komunikacie vSak zatial nestaci pro-
dukovat dostato¢nu stfaz ani v jednej z uvedenych
komunit. NavySe sa mi zda — a mnohé vyskumy
to potvrdzuju —, Ze nasa kultara, nase tradicie
a zvyky nie su priaznivo naklonené konkurencii.
Sutazivé vystupovanie jednotlivcov sa dokonca
Casto odsudzuje ako neprimerané, nevhodné, pri-
padne sa interpretuje ako prejav osobného nepria-
telstva. To je na Skodu celej spolo¢nosti, lebo to
poznamenava aj mladu generaciu, ktora tak zosta-
va v zajati starych vzorov spravania, i ked sa od
nej oficialne ziada nieco iné. Zakladom zvysenia
konkurencie je vSak schopnost zaujat, presvedci-
vo a dolozene prezentovat iny, konkuren¢ny na-
zor a nie opakovat to, ¢o hovori va¢sina, respekti-
ve vsetci. A tu sa znovu natiska otazka, do akej
miery sa nové poziadavky, prijaté pravidla dosta-
vaju do konfliktu s prevlddajucimi zvykmi. Ak
nam vsak ide o in$titucionalnu zmenu, teda zme-
nu prevladajuceho spdsobu spravania, novy typ
konania musi byt efektivnejsi, len vtedy sa zacne
viac praktizovat a uznavat v spolo¢nosti. Kazdy
nema v sebe vnutorny kompas, ktory by ho moti-
voval k lepsej praci a vacsej profesionalite. Taky
pristup sa musi jednoducho vyplécat a byt pozi-
tivne hodnoteny. Namiesto toho sme vsak stale
svedkami, Ze sa niektori [udia snazia najprv kon-
kurenciu zlikvidovat a az potom uvazuji o tom,
preco su ini tspesnejsi. Prave preto pokladam uve-
denu panelovu diskusiu za dobry Start k zvySova-
niu narokov na politicki komunikaciu, samozrej-
me, ak nezapadne do zabudnutia.
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Cenim si, Ze nasa panelova diskusia podnieti-
la Andreja Skolkaya, aby sa zamyslel nad vyro-
bou expertov médiami a venoval sa aj definicii
experta. Nie som si vsak istd, ¢i spomenuté krité-
ria podla pana Vladimira Holinu, t. j. odborné vzde-
lanie, publikacna ¢innost vedeckého charakteru,
prezentacia v médiach alebo navrhy praktickych
politickych rieseni, stacia na klasifikaciu experta
z normativneho hladiska, ale z pohladu empiric-
kého naozaj ¢asto zodpovedaju prevladajucej pra-
xi. Je na skodu, ze Andrej Skolkay nedoplnil tito
taxativnu definiciu minimdalne o nestranickost, ¢ize
nim tak ¢asto podc¢iarkovanu nezavislost, ktora
musi byt zakotvend, podporend vyskumom alebo
teoretickou erudiciou v danej oblasti. Ja by som
pridala aj schopnost prezentovat vysledky empi-
rického alebo teoretického vyskumu verejnosti
dostupnou formou, lebo ndm ide predovsetkym
o komunikéciu, ktord nie je mozna bez zvladnutia
umenia vysvetlovat zlozité veci pochopitelnym
sposobom a dostupnym jazykom. Defini¢né kri-
téria expertov by tiez nemali obchddzat ich schop-
nost prisposobit sa poziadavkdm trhu, lebo sprav-
ny expert neméze len Cakat na svoju prilezitost
doma a stazovat sa na to, Ze ho média ignoruju.
Podla mna aj jeho schopnost ,,predat sa®, presadit
sa ako expert v podmienkach rasticej konkuren-
cie st nevyhnutnou sucastou schopnosti, ktorym
sa treba viac venovat. Prirodzene, nie na ukor kva-
lity vlastného badania a teoretizovania.

Experti — ako medialny fenomén — sa na nasom
verejnom priestore objavili neskorsie ako dve prvé
komunity, zurnalisti a politici, teda sa ich pésobeniu
venovalo a venuje menej pozornosti. Pokial je vy-
stupovanie politikov a pésobenie novinarov v mé-
didch predmetom dlhodobejsieho zdujmu, myslim si,
ze verejnost uz artikuluje isté poziadavky a ocaka-
vania na ich prezentovanie. | ked nemézem tieto na-
roky taxativne vymenovat, lebo sa nezaoberam ta-
kym vyskumom, predpokladam, zZe je ich mozné
¢iastocne vydedukovat aj z nasej legislativy, aktudl-
nej politickej podpory, popularity politikov, sledo-
vatelnosti jednotlivych médii a z ohlasov Citatelov.
Pokial ide o ulohu expertov a ich vystupovanie
v médiach, situdciu navyse komplikuje kriticky stav
nasich socialnych vied, ktoré sa pomalSie prispdso-
buji meniacim sa podmienkam. Suhlasim s tym, ze
nezvycajny rast moci médii poznamendva suc¢asnost,
i ked si nemyslim, ze média su ,,schopné vyrobit
expertov takmer z kazdého®, ako to tvrdi Andrej
Skolkay. Ich akceptovateInost je totiz limitovana kva-
litou vedeckého a medidlneho Zivota a prave tu sa
zacinaju, hoci pomaly, uplatiovat také atributy trhu,
ako je konkurencia, ¢o potvrdzuji najmé vyskumy
verejnej mienky, lebo prave ich neprofesionalne a se-
lektivne prezentovanie v tlaci viedlo k zorganizova-
niu uvedenej panelovej diskusie.
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