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INFORMACIA V TLACI A SPECIFIKA JEJ VPLYVU NA VEREJNU
MIENKU
(Skusenosti ruskej a britskej Zurnalistiky)

DMITRIJ STROVSKIJ

Komunikacny proces v suc¢asnom svete vyznamne ovplyviiuje rozvoj spolo¢nos-
ti. Je to podmienené roznorodostou informaénych zdrojov, ich zjavnym prienikom do
politiky, ekonomiky, kultiry a ostatnych sfér spolocenského zivota. Podla uznava-
nych britskych sociologov O. Boyda-Barretta a C. Newbolda, zaoberajicich sa vy-
skumom Zurnalistiky, informacny systém tvori velmi neurcito vymedzené pole, na
ktorom sa uskutocnuju rozli¢né hry. Kazda z tychto hier ma prisne stanovené pravid-
la, vyvoj akcii v jednej vplyva na situaciu v ostatnych hrach. No vsetky ,,hry* spo-
lo¢ne utvaraju integrovany obraz komunikacného pola, ktory je v neustdlom pohybe
a prifahuje stale novych divakov.'

V ostatnych rokoch coraz viac krajin najrozmanitej$imi spésobmi vstupuje do
jednotného informac¢ného priestoru. Vyznamnu tlohu tu zohravajii nové informacné
technoldgie, ako napriklad internet. D6leziti funkciu v rozvoji tohto procesu vsak aj
nadalej plni periodicka tla¢. Potvrdzuje sa to aj v sprave zvlastnej komisie zamerane;j
na vyskum informaéného trhu v zapadnej Eurdpe z roku 1992. Viac ako 70 percent
obyvatelov Talianska, Belgicka a Danska ¢ita dennu tla¢, v Nemecku sa medzi Cita-
telov dennikov zaraduje vySe 80 percent a vo Velkej Britanii dokonca viac ako 90
percent obyvatelov.? Finanéna kriza v Rusku, ktora vypukla v auguste 1998 a pod-
statne znizila kupyschopnost obyvatelstva, sa vyraznejSie neprejavila na komunikac-
nom spravani ob¢anov. Podla vysledkov vyskumov verejnej mienky sa zvySuje dopyt
po periodickej tlaci na pozadi pretrvavajiceho zdujmu o audiovizudlne prostriedky
masovej komunikacie. Dokumentuje to rast celkového poc¢tu novin, ktory za¢iatkom
roka 1999 dosiahol 15 tisic titulov, ¢o je o dvetisic viac ako pred rokom.

I

Clovek &erpa z tlade nielen fakty, ale zvy&ajne aj komentare k nim (¢o nie vzdy
ziska napriklad z televiznej obrazovky). Podla znameho vedca z oblasti Zurnalistiky
R. Negrina tla¢ hra dolezit rolu v utvarani nasich predstav o vonkajSom svete —
ovela vyznamnejSiu ako cirkev, Skoly a politické strany.’

Samotny zaujem o informacie je vSak v mnohom podmieneny tym, do akej mie-
ry ich obsah zodpoveda vntitornym predstavam ¢loveka o vonkajSom svete, aky maju
pre neho vyznam. Kazdému z nas je vlastna ista selektivnost recepcie rozlicnych
javov a Zivotnych situdcii, preto obyc¢ajne zameriavame svoju pozornost len na to, ¢o
ma pre nas osobny vyznam.*

'BOYD-BARRETT, O. - NEWBOLD, C. Defining the Field (in) O. Boyd-Barrett and C. Newbold
(eds.): Approaches to the Media. London, New York, Arnold 1995, s. 2.

?Pluralism and Media Concentration in the Internal Market: an Assessment of the Need for Community
Action/Commission of the European Community. Brussels, 23. Dec. 1992, s. 26.

*NEGRIN, R.: Politics and the Mass Media in Britain. London 1989, s. 4.

4Pozri VOSKOBOJINIKOV, J. - JURIEV, V.: Zurnalisti informacija: professionalnyj opyt zapadnoj pressy.
Moskva 1993, s. 46.
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Aké su v takom pripade kritéria informativnosti, na zaklade ¢oho prichodi posu-
dzovat délezitost prislusnych novinarskych prejavov? Je nesporné, Ze hodnotu kaz-
dej informacie determinuje predovsetkym jej aktualnost. ,,Informacia v izkom novi-
novednom zmysle slova,* pisal J. Vlasov, ,,sa chape ako zvlastny druh oznamu, stivisiaci
predovsetkym s operativnym osvetlovanim aktualnych udalosti.

V zahrani¢nej, napriklad britskej novinarskej praxi, sa pojem informdcia nepo-
uziva, jeho synonymom je slovo news (aktudlna sprava). Obdobne ako v Rusku sa
pod tymto pojmom nechapu iba kratke spravodajské Zanre, ale aj reportaze, ¢lanky
a podobne. Napriek mnohym zasadnym rozdielom v historii, teorii a praxi ruske;j
a zapadnej (konkrétne britskej) zurnalistiky sa informativnost v oboch pripadoch vy-
svetluje ako aktudlnost, nevyhnutny atribut novinarskeho prejavu, pritahujuci zaujem
citatelov.

Pri vyskume zvlastnosti informovania publika sme si vybrali britsku tla¢ z dvoch
dévodov: starocné skusenosti posobenia v procese evolucného a demokratického
rozvoja Statu, ako aj velky zaujem obyvatelov Velkej Britanie o tla¢ a ostatné pro-
striedky masovej komunikacie. Jedno aj druhé je inSpirativne pre Rusko, kde sa v ostat-
nych rokoch vazne diskutuje o demokratickych prioritach rozvoja spolo¢nosti a vy-
zname transformacie prostriedkov masovej komunikacie na ,,$tvrtd moc* (bez ¢oho
by bolo tazko vybudovat samotni demokraciu).

11

V podmienkach ostrého konkurenéného boja na medialnom trhu britské novi-
ny hodnotia informacie z hladiska toho, nakolko st schopné zaujat pozornost
Citatelov. Spomedzi hodnotovych charakteristik spravodajskych materidlov moz-
no spomenuf napriklad operativnost, faktografickl nasytenost a samozrejme sen-
za¢nost. Znadmy britsky medialny expert C. Seymour-Ure povazuje udalosti za
skutoc¢ne aktualne len vtedy, ,,ak st jasné, neobycajné, neocakavané a nepredvi-
datelné.«®

Prirodzene, aktudlnost faktu alebo udalosti nemozno absolutizovat a ich vyznam
sa diferencuje v zavislosti od Specifického poslania a priorit jednotlivych titulov.
Napriklad byvaly $éfredaktor jedného z londynskych dennikov A. Hetherington na
zaklade dlhoro¢nych sktisenosti z prace na tomto poste vypracoval vlastnua klasifika-
ciu udalosti a faktov z hladiska ich informac¢nej vyznamnosti. Na prvé miesto zara-
dil spolo¢ensku zavaznost udalosti, na druhé jej dramaticky naboj; na dal$ich mies-
tach nasledovali udiv, ktory je schopny v ¢itatelovi vyvolat opisovany fakt; bezprostredna
ucast Ci zainteresovanost znamych osobnosti; sex; Skandaldzna situdcia; tidaje sti-
mulujice predstavivost ¢loveka a v neposlednom rade bezprostredna blizkost pre-
biehajucej udalosti. Za kritérium aktualnosti A. Hetherington povazoval politicka
alebo socialno-ekonomicku zavaznost udalosti, uroven vyvolaného spolocenského
zaujmu (nezvycajnost faktu) a potencial byt zdrojom zabavy.’

Ak sa pozrieme na obsah informdcii ruskej tlace od zaciatku devitdesiatych ro-
kov, musime priznat, Ze sa v uréitej miere priblizil obsahu britskych prostriedkov

SVLASOV, J.: Informacija za fasadom novostej. Moskva 1974, s. 7.
*SEYMOUR-URE, C.: The British Press and Broadcasting Since 1945. Cambridge 1996, s. 148.
"McQUAIL, D.: Media Performance. London 1992, s. 217.
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masovej komunikacie. Principy informovania, zname v obdobi existencie Sovietske-
ho zvizu, sa stali minulostou. Do popredia vystupil iny typ informacii, zalozeny
nezriedka na extrémnych faktoch, nezavisle od toho, ¢i sa vztahuju na politiku, eko-
nomiku alebo socialnu oblast. Pozornosti novin neunikaju najzavaznejsie kriminalne
pripady, fubovolné nestandardné situacie. Redakcie uverejiuji podobné materialy
s ciefom vyvolat zvySeny zaujem Citatelskej verejnosti, stimulovat predaj a zabezpe-
Cit pevné finan¢né zaklady novin. Napriek tomu sa za posledné roky podstatne znizi-
li naklady takych popularnych celostatnych novin, ako napriklad Izvestija, Argumen-
ty i fakty, Selskaja Zizii a podobne. V este fazivejsej situacii sa nachadza regionalna
tlac, kde vicsina titulov dlhodobo zapasi s existencnymi problémami.

Ruska zurnalistika s nastupom prestavby od polovice osemdesiatych rokov dyna-
micky nastolovala nové témy a prehodnocovala rokmi nemenné priority. Dnes je skor
zriedkavostou objavit v novinach ¢lanok o zivote pracovného kolektivu ¢i na etickt
tému. V snahe informovat o neobycajnych faktoch mnohé redakcie pozabudli na to,
ze spolo¢enské vedomie zaostava za spoloCenskym bytim. Priemerny Citatel nebol
pripraveny ihned akceptovat novy pristup a spésob zverejnovania informacii pro-
striedkami masovej komunikacie.

V konec¢nom dosledku sa obsahové zameranie novin dostalo do rozporu s tradic-
nymi principmi Zivota podstatnej Casti obyvatelstva. Viaceré noviny si nerobili velké
starosti v stvislosti s tym, aby nova informac¢na kultura zohladnovala Citatelska psy-
choldgiu. Listy ¢itatelov, ktoré tvorili neodmyslitelnti sucast novin, takmer uplne zmizli
z ich stranok. Samotni ¢itatelia si nezriedka uvedomuju, ze ich nazory nemaji pre
redakciu podstatnejsi vyznam.

Mozno teda konstatovat, Ze ruska tla¢ sa priblizila k britskym novinam z hladiska
formy a sposobu prezentacie aktualneho spravodajstva, ale ako spolo¢ensky institat
nie vo vSetkom zohladnila zvlastnosti narodnej mentality. Prave tato skutoc¢nost vy-
volavala a nadalej vyvolava negativnu reakciu zo strany tlace ,,duchovnej opozicie*
(Sovetskaja Rossija, Zavtra a pod.). Vyslovuji sa nazory, Ze neutichajici zdujem médii
o krimindlne pribehy, Zivot ruskych novozbohatlikov a dal$ie, v minulosti zakazané
témy, polarizuje spoloc¢nost, nenapomaha jej politicku stabilizéciu.

Diskusia o ,,Skodlivosti* vplyvu prostriedkov masovej komunikécie na spoloc-
nost v krizovom stave nie je nova. Ide o to, ¢i médid nestranne informuju o spolo-
¢enskom Zivote, alebo nastolovanim pal¢ivych problémov samy vyvolavaji konflikty.

Uroven objektivnosti informovania podla nasho ndzoru zavisi od viacerych fakto-
rov, medzi ktoré zaradujeme: 1. Zvlastnosti zakonodarného regulovania procesu ve-
rejnych informacii; 2. Politicku orientdciu médii; 3. Typologické zvlastnosti pro-
striedku masovej komunikacie. Uvedené faktory si dalej podrobnejsie rozoberieme.

111

Zodpovednost zurnalistiky za objektivnost informacii upravuje v Rusku zakon
o prostriedkoch masovej informacie z decembra 1991, ktory nahradil zdkon ZSSR o tla-
¢iz 1. augusta 1990. Oba tieto dokumenty znamenali vyznamny pokrok pri budovani
demokratickych zékladov zurnalistiky. Upravili napriklad pravo na informéacie, slobo-
du novindrskej tvorby ¢i profesionalnu nezéavislost redakcii. Navyse, zatial co v prvom
zakone je nepripustnost cenzury vyjadrena len jednou vetou, v druhom uz samostat-
nym ¢lankom s analogickym nazvom. Ustanovila sa aj zodpovednost za porusenie slo-
body informacii.
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Teoretici a novinari z praxe vSak poukazuji na niektoré slabiny ¢i legislativne
nedotiahnuté otazky zdkona, ako napriklad vztahy medzi §éfredaktorom a vydavate-
fom ¢i moznosti koncentracie a monopolizacie prostriedkov masovej komunikacie.
Podla nésho nazoru napriek nespornym kladom zdkon vymedzil novindrom privile-
gované postavenie v porovnani s ostatnymi obéanmi. Pravo ob¢anov na opravu ne-
pravdivych alebo pravdu skreslujucich skutoc¢nosti, ako aj pravo na odpoved sa dnes
Siroko porusuje. Obcan ma samozrejme pravo obratif sa v tychto zalezitostiach na
sud, sudne presetrenie vsak trva neunosne dlho, ¢o niektoré redakcie zneuzivaju aj na
dodatoc¢né utoky na stazovatelov. Proti nepravdivym informaciam médii sa obCania
¢asto nemajui moznost branit ani mimosudnou cestou.

Zodpovednost britskych novinarov pred spolo¢nostou je ovela prisnejsia ako v Rus-
ku. Velka Britania je jednou z mala zapadnych krajin, v ktorych plati zdkon o Stat-
nom tajomstve, vyznamne obmedzujtci pristup novinarov k viacerym $tatnym a vlad-
nym dokumentom, ako aj ich objasiovanie v médidch. Zakon umoziuje Statnym
organom kontrolovat informacné toky s ciefom zabezpecit zakonnost a prava obc¢anov.

Velka Britania sa povazuje za Stat s najvyssou mierou utajovania informacii. Okrem
zakona o $tatnom tajomstve tu existuje zakon o zodpovednosti za ohovaranie a cely
rad dal$ich pravnych predpisov, ktoré aj napriek tomu, Ze sa zriedka uplatiuju v praxi,
utvaraju ochrannu bariéru neobmedzenej slobode prejavu prostrednictvom médii.

1\Y

Uroven informovania médii zavisi aj od toho, do akej miery objektivne v svojich
materidloch odraza spolocensku realitu. Je zrejmé, Ze politickd orientacia novin limi-
tuje ich informacnu nezaujatost.

Neznamena to vSak, Ze profesiondlna prestiz novinara hra pri spracuvani aktual-
neho spravodajstva len druhoradi rolu. V demokratickych Statoch je novinar, a to-
b6z komentator so samostatnou rubrikou, vaZzena osobnost, ktorej nazor sa akceptuje
aj na roznych trovniach spolocensko-politickej pyramidy. Vo Velkej Britanii mozno
najst dostatok prikladov, ked sa novinar stal ¢lenom parlamentu, a dokonca lidrom
politickej strany vdaka svojej predchadzajicej zurnalistickej praci. Obdobna tenden-
cia sa v ostatnych rokoch prejavuje aj v Rusku.

Subjektivny faktor v oblasti informovania prostrednictvom médii zohrava teda
pomerne vyznamnu ulohu a tvori jednu zo zloziek ,,hodnotovej orientacie informa-
cii“.8Neznamena to vsak, Ze novinar nenesie zodpovednost za realizaciu ,,generalne;
linie* prostriedku masovej komunikacie, v ktorom pracuje.

Politicku orientaciu novin determinuju predovsetkym nazory ich vlastnika. V Rus-
ku sa tento pojem zacal etablovat az po prijati nového medidlneho zakonodarstva
zaciatkom devétdesiatych rokov. Zakladatelom a vlastnikom novin v Rusku je ne-
zriedka samotny redakény kolektiv. Finanéné moznosti redakcie su vsak ¢asto obme-
dzené, preto je vynutena hladat solventnych sponzorov. Takyto subjekt potom spra-
vidla uréuje informacnu stratégiu novin.

Vo Velkej Britanii sa tla¢ uz vyse tristo rokov nachadza v sukromnych rukach. Ide-
ovy vplyv majitelov na Groven informovania tlace budeme ilustrovat na priklade dvoch
celostatnych dennikov — Times a Guardian. Oba sa zaraduju medzi mienkotvorné den-

8 CHIBNALL, S.: Law and Order News. London 1977, s. 13.
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niky urcené predovsetkym politickym a spolocenskym c¢initelom, podnikatelom, pred-
stavitelom vedeckej inteligencie a podobne, lisia sa v§ak politickymi akcentmi.

Dennik Times bol zalozeny v roku 1785 a stal na poziciach vtedy najprogresiv-
nejSej spolocenskej triedy — burzodzie. Po vzniku konzervativnej strany v polovici
19. storocia ju dennik podporil ako nositela zaujmov priemyselno-finanéného kapi-
talu a zostal jej verny az do sucasnosti. V. mnohom to predurcila skuto¢nost, ze ma-
jitelia novin patrili vzdy medzi nositelov ideovych hodnét konzervativizmu. Nezna-
mena to vsak, zZe dennik 7imes s nimi nikdy nepolemizoval. Noviny vzdy prinasali
kritické nazory na najrozli¢nejsSie otazky ¢innosti strany, ¢o svedcilo o snahe vydava-
tela zachovat si autoritu nezavislého dennika. Napriek tomu dennik vzdy preferoval
konzervativnu stranu, co sa zretelne prejavilo aj v obdobi pred parlamentnymi vol-
bami, zv1ast po tom, ako noviny kipil americky medialny magnat R. Murdoch.

Dennik Guardian sanaopak tradi¢ne viac pridrZiaval liberdlnej orientdcie, o stvisi
s ekonomickymi podmienkami vydéavania. Cinnost dennika uz dlhé roky kontroluje
spolo¢nost Scott Trust, ktora sa pridrziava zasady, Ze menovanim $éfredaktora ,,garan-
tuje jeho nezavislost™.’ Potvrdenim dodrziavania tejto zasady zo strany vlastnika je sku-
tocnost, ze pri vSetkych parlamentnych volbach po 2. svetovej vojne zaujimal dennik
Guardian vo vztahu ku vsetkym rozhodujicim politickym stranam neutralny postoj.

Je preto pochopitelné, Ze postoje oboch dennikov k rovnakej udalosti sa nezried-
ka zasadne lisia. Prejavuje sa to ani nie tak vo vybere faktov ako v ich politickej
zafarbenosti. Aktualne spravodajstvo v britskej tlaci determinuju existujuce propa-
gandistické ciele. Povazujeme to za dolezité zdoraznit v suvislosti s perspektivou
vyvoja prostriedkov masovej komunikacie v Rusku v podmienkach upeviiovania ich
sukromnej vlastnickej Struktiry. Ide predovsetkym o to, zbavit sa moznych iluzii
o ideovej nezavislosti médii.

v

Informacnu objektivnost a nezaujatost podmieniuje nielen politicka orientacia ti-
tulov, ale aj ich typologické zvlastnosti, t. j. zaradenie do jednej z dvoch zakladnych
skupin tlace — mienkotvornej a bulvarne;.

Mienkotvorna tla¢ je urend predovsetkym tym, ktori sa nejakym spésobom podiela-
ju na riadeni spolocnosti, vyvijaju vplyv na jej rézne socialne skupiny. Bulvarna tla¢ sa
orientuje naopak v prvom rade na [udi s niz§im stupiiom vzdelania. Napriek tymto roz-
dielom sa obsahova troven informacii v oboch typoch tlace spravidla neodlisuje.

Vo Velkej Britanii sa tla¢ rozdelila na mienkotvornti a bulvarnu este koncom mi-
nulého storocia. Dnes je takato typologia priznacna aj pre USA, Francuzsko, Nemec-
ko a dalSie Staty. V ostatnych rokoch sa zacina zretelne prejavovat aj v Rusku. Na-
priklad Kommersant mé jednoznacné ¢rty mienkotvornej tlace, obdobne ako Izvestija,
pre ktoré st charakteristické analytické a vyvazené materialy. Na druhej strane na-
priklad Moskovskij komsomolec — mladeznicky dennik, ktory informuje nielen o Zi-
vote v Moskve, ale aj o najdolezitejsich udalostiach v Rusku a vo svete —ma vsetky
¢rty bulvarnych novin vratane vysokého nakladu okolo miliona vytlackov. Medzi
bulvérne noviny mozno zaradit aj moskovsky titul Skandaly a jekaterinbursky K/uk-
va, zameriavajuci sa na Skandalno-erotické témy.

?FRANKLIN, B.: Packaging Politics. London 1994, s. 38.
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Vicsina ruskych novin, predovsetkym provinénych, vsak este stale hlada svoju
tvar. P6jde o dlhodoby proces, o ¢om svedci aj vyvoj vo viacerych zapadnych kraji-
nach, okrem inych aj vo Velkej Britanii. VicSina regionalnej tlace tu spaja v sebe
prvky mienkotvornej i bulvarnej zurnalistiky. Napriek tomu je zaujimavé posudit,
do akej miery charakter informacii v oboch typoch tlace ovplyviiuje objektivnost
aktudlneho spravodajstva.

Kratke spravy charakteristické pre bulvarne noviny sice nespochybiiuju ich ob-
jektivnost, nedavaju vsak moznost ziskat informacie o r6znych nazoroch na udalost.
Zavaznej$i problém vidime v tom, Ze na rozdiel od mienkotvorného dennika /zvesti-
Jja, ktory aj v pripade kratkych sprav vzdy uvadza informaény zdroj, bulvarny Mos-
kovskij komsomolec sa Casto obmedzuje na frazy typu ,,ako nas informovali* alebo
,,podla najnovsich dostupnych informacii“. Takéto formulacie (typické aj pre britsku
bulvarnu tla¢) spochybiiuju hodnovernost uvadzanych informacii, lebo novinari sa
akoby vyhybaju priamej zodpovednosti za ich obsah.

Noviny maju pravo pridrziavat sa svojich informaénych priorit. Ide vsak o to, ze
kazdé zjednodusené, aj ked mozno emocionalnejSie informovanie o zlozitych poli-
tickych udalostiach narusuje ich celostnost a nepomaha ich objektivnej recepcii a po-
chopeniu. Strata ,,rovnovahy* v sfére informovania, na ¢o trpia bulvarne noviny na
celom svete, moze sice zvysit ich popularitu, ale len tazko im ziska autoritu nezauja-
tého a objektivneho zdroja informacii.

Z ruského originalu Informacija v presse i osobennosti jejo vozdejstvija na obs¢es-
tvennoje soznanije (opyt rossijskoj i britanskoj Zurnalistiki) prelozil a upravil Ivan
Secik.
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Information in the Press: Its Specific Influence on the Public Opinion
(Experiences of Russian and British Journalism)

Dmitrij Strovskij

This study summarises findings of the compa-
rative analysis of information in the Russian and
British press, as well as formulates criteria and
limits of objectiveness of the news. In its core, the
study analyses factors that determine how objec-
tive the media inform the public. Among these fac-
tors, the author accentuates particularly standards
of legislative regulation of public information, by
ownership determined political orientation of the
media, and typological peculiarities of the press.
Following the content analysis of the British dai-
lies Times and Guardian, the author illustrates
their positions and political marking of their news.
Taking the Russian quality and tabloid press as

an example, the author discloses how the feature
of their information impact objectiveness of the
news.

Describing the basic changes in the content
and typology of the Russian press during ,,pere-
strojka” and, particularly, in the early 1990s, the
author conclude that the Russian press moves to
the basic attributes of the British and all the Wes-
tern journalism. At the same time, a considerable
part of the Russian readership are not prepared
psychologically to accept the new approaches in
publishing information and conflicts between
newspapers content and traditional principles of
their life.



