€O ROZUMIEME POD MASMEDIALNOU KULTUROU?

Zaver diskusie

MASMEDIALNA KULTURA V DISKUSII

Redakcia Otdzok Zurnalistiky otyorila v tom-
to ro¢niku diskusné féorum na tému Co rozumieme
pod masmedidlnou kultirou? Tému sme zvolili
preto, lebo podla dlhodobych sociologickych vy-
skumov nasa spoloc¢nost prijima kultru, kultirne
podnety, kultirne hodnoty predovsetkym spro-
stredkovane cez média. Oslovili sme potencidlnych
autorov s troma okruhmi uvah: 1. Masmédid a kul-
turna identita, 2. Masmedialna tvorba kulturnych
hodnét, 3. Kultura masmedialnej komunikacie.

Vstupom do diskusie bol prispevok doc. PhDr.
Viery Gazovej, CSc., ktora sa sustredila dominantne
na globalizaciu kultiry a kultdrotvorné procesy.
Problematiku rozclenila do stborov uvah: Médid
a spolocnost, Média a mimezis, Medidlna kultira
a ,,dizajnovany dlovek“, Fin de siecle a medidina kul-
tira a Médid ako sucast pedagogickej infrastruktiry.

Doc. PhDr. Marta B. Zagorsekova, CSc., sa
orientovala na problémovy okruh Masmedidlna
kultira & masmedidlna komunikdcia? Ponukla uva-
Zovanie o tom, ¢o je a ¢o nie je masmedialna kul-
tura a masmedialna komunikacia s poukdzanim na
»pasce komunikacie“, na problém ,,cudzieho*
a ,,nasho* v medialnej invazii kultur, na ,,otdzku
identity* kultiry v procesoch kultiirnej globalizacie.

Doc. PhDr. Erich Mistrik, CSc., predlozil do
diskusie uvahu ,, Uskalia“ virtualizdcie? s dora-
zom na inovacie, ktoré spojenie ¢i vstup novych
médii do priestoru kultury prinasa.

Andrej Skolkay, ktory sériu publikovanych
uvah uzatvara, sa sustredil na tému Masmedidlna
alebo medidlna kultiura?

Z diskusie vyplynulo, ze média su dolezitym
subsystémom kulttry. Kulturolégov fascinuje ich fle-
xibilita, dynamika, premenlivost. Prave vstup médii
nielen transmisie kultury, kultrnych hodnét, ale aj
prostriedku ,,prehodnocovania“ samotnej kategdrie
kultury. Média sa stali jednym z najuéinnejsich me-
chanizmov globaliza¢nych pohybov suc¢asného sve-
ta ako prostriedok generovania foriem a prejavov glo-
balizécie kultur. Medialna kultira dnes vytvara ,,svoj
spolo¢ny model, svoje idedly, ba i jazyk... prekracu-
je limity ndrodnych kultar*. Pésobenie médii vo sfé-
re kultarotvornych procesov modifikuje a ¢iastocne
potlaca historicky utvarant identitu toho-ktorého
kulturneho celku, nivelizuje rozdiely. Média prispie-
vaju k interkultirnej a intrakultirnej pluralite.

Diskusia upozoriiuje aj na skutocnost, zZe nové
komunikaéné technoldgie, ak su vyuzivané v sluz-

bach globalizacie s politickym, mocenskym podtex-
tom, mozu ,,ohrozit™ pluralitu kultir procesmi uni-
formizécie. Svet je podla kulturoldgov pred alterna-
tivou ,,technologicky zjednocovane;j civilizacie™.

Diskutujuci vysunuli do popredia globalizaciu
kultir. Hnacim agregatom tejto globalizacie sa stali
prave médid. V diskusii zazneli upozornenia, ze glo-
balizacie maju v sebe vzdy Cosi totalitdrne. Obsahu-
ju ,,prinajmenej potenciu negovat osobitost a svoj-
bytnost rozliénych Zivotnych Stylov, orientacii
a kultar*. Dogmatické pristupy ku globalizacii mézu
viest k favorizovaniu kultir velmocenskych domi-
natorov so silnym ekonomickym a hegemonistickym
zazemim. Navyse, ak st tieto globalizacie motivova-
né velmocenskymi, politickymi a ideologickymi as-
piraciami. Kultira je totiz vo velmocenskych kon-
cepciach vyznamnym prostriedkom ,,spractivania“
verejnosti. Tato forma ,,globalizacie* méze sledovat
ciel, aby sa mensie narody ,,zriekli akcentovania od-
lisnosti ich marginalizovanim®.

Média objavenim stale novych technoldgii sti-
muluju hospodarsky financny profit. St zdrojom
zisku, reklamy. Modifikuji ponuku a dopyt na tova-
rovom trhu. Spoluvytvaraju velka hospodarsku moc.
Preto st sticasne pritomné v ,,zakladoch® redistribu-
cie moci, ovladania Tudskej komunikacie. V tomto
kontexte predstavuju pre Tudstvo prave kreovanim
,virtualizacie kultarnych hodn6t pre kultiru nebez-
pecie”. Média relativizuju silnym, premenlivym pri-
dom informacii a hodnét pamét o hlbke umelecké-
ho zazitku. Televizny divak je ,,Casto neschopny
funk¢nej selekcie prijimanych medidlnych produk-
tov*, ako aj prezentovanych fragmentalnych infor-
macii. Kulturolégovia upozoriuju na vzajomné vy-
tesiiovanie, prekryvanie artefaktov medidlnej kultury.
Désledok: ,,odplavuju doteraz pomerne stabilné vrst-
vy kultirneho vedomia“. Avsak: ,.kazda bytost, kaz-
dy socialny organizmus... potrebuje pamét pre svoju
normalnu zdrava existenciu, pre svoju identitu. Jej
redukcia a absencia méze byt zhubna“.

Povsimnutiahodny je nazor z diskusie, Ze mé-
dia na pozadi ekonomickych aktivit spésobuju ,,ho-
mogenizaciu a synchronizaciu socidlneho Zivota“.
Désledok: ,,pospolitosti (sa) stdvaju socidlne near-
tikulovanymi. Redukuja sa do podoby, magmy, tzv.
strednej vrstvy®“. Ako by, podobne ako v nedavnej
histdrii stav meStianstva, aj tdto nova, médiami pro-
dukovana ,,strednd vrstva‘“ buduje si svoj novy Zivot-
ny $tyl ,,na principe napodobnovania“. Dnes Zije
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svet, a doklada to aj nase prostredie, ,,napodobova-
nim médiami prezentovanych kulturnych vzorcov*.
Kulturolégovia dospievaji k zaujimavej analogii, ze
kym ,,v minulych storoc¢iach sa ista forma spolo-
¢enskej uniformity dosahovala najmé prostrednic-
tvom vplyvu religii, dnes sa tento proces uskutoc-
nyje ,,predovsetkym cez mechanizmus spotreby, kde
funkcia médii je uz vlastne nezastupitelna“. Medial-
na kultira vytvara tak ,,dizajnovaného ¢loveka®.

Prvym produktom tejto multimedidlnej dizajno-
vej kultiry je sucasnd generdcia mladeze, a to so
vsetkymi pozitivami a negativami. Jej kultura ma
v sebe silny, az dominantny komerény koncept, a to
,,0d fyzického vzhladu, cez stravovanie, vkus, aZ po
lexiku, ritualy komunikdcie a hodnotovy rebricek*.

Globalizacia nezasahuje iba do oblasti hospo-
darskeho, politického a kultirneho zivota. Vzni-
ka uz predstava modelu globdlneho vzdeldvania
,.bez encyklopedickych znalosti na baze prevlada-
juceho kreativneho a heuristického principu®. To
je Sanca pre vstup médii aj do tejto sféry. Bolo to
tak pri vstupe a osamostatiiovani sa medialne;j
komunikécie (tlace) ako samostatnej profesional-
nej ¢innosti, a tak je to i teraz pri zmene [udske;j
civilizacie z priemyselnej na informacnu.

Tretim tisicro¢im [udstvo vstupuje do vyvojovej
fazy informacnej planetarnej civilizacie. ,,Informati-
zacia, elektronické zachytenie a spracovanie dat, mul-
timedialne systémy, virtualna realita, pocitacové za-
siefovanie ignorujuce hranice, expldzia interaktivnych
médii evokujuca interaktiviu slobodu vyberu, to vSet-
ko radikalne meni poziadavky na kvalitu vzdelania
i architektiru vzdelavacieho procesu.*

Na otazku Masmedidlna kultira ¢i masmedial-
na komunikdcia? ponuka M. B. ZagorSekova dve
alternativy odpovedi. Prva stvisi s pojmami kvali-
ty komunikécie — rozumiet, porozumiet, ponimat,
chapat. Druhd odpoved je o tom, ,,Co je a ¢o nie je
masmedialna komunikdcia a masmedidlna kultara®.

Nechame bokom vyklady pojmov, ktoré suvisia
s kvalitou komunikacie. Pri vyklade druhého pojmu
masmedidlna kultira ZagorSekova upozoriuje, ze
,,zdrojom buducich dramatickych konfliktov medzi
civiliziciami bude prave inakost kultiir a hodno6t, kto-
ré brzdi procesy zblizovania narodov a §tatov*. Ano,
mdze, za predpokladu sucasného velmocenského ¢i
velmocami dirigovaného integraéného, globalizac-
ného procesu, chapaného ako usilie o dominaciu
vlastnych kultirnych vzorov a hodn6t ako predpo-
kladu uplatnenia svojich ,,veducich velmocenskych
aSpiracii. Za predpokladu intregracie a globalizacie
v mnohosti, v pluralite kultir, a o to musi v globa-
lizacii ist, da globalizacia v interakcii kultur aj na-
rodnym kultiram nové podnety.

Mozno sthlasit so ZagorSekovou, ze uskalia su-
Casnej globalizacie ,.tr¢ia na hraniciach nasho vni-
mania sveta. Maju svoje mena: europocentrizmus,

etnocentrizmus, monoteizmus, substancializmus, bi-
polarna logika hodnét, bipolarna distribicia moci
a iné*“. M. B. ZagorSekova relativizuje nazor V. Ga-
zovej, ¢i posobenim ,,artefaktov medialnej kultiry
saredukuje pamit a identita 0sob i spolocenstiev*.
Tiez pochybuje, ,,Ci tento napor musi nevyhnutne
smerovat k uniformite kultar, ku kultire McWorld*.
Odlisnost masmedialnej kultiry od inych typov kul-
tury vidi ,,aj v tom, Ze v tejto novej kultire adresat
komunikécie rozhoduje, ¢i prijme alebo odmietne
masmedialnu kultiru jednoducho tym, Ze vypne ale-
bo zapne jej nosicov*. Tuto volbu mal vsak prijem-
ca kulturnych hodnét, podnetov aj predtym. Na iom
zalezalo, Ci tieto podnety prijme alebo nie. Pov§im-
nutiahodné je vSak prepojenie jej ndzoru na ,,pred-
masmedialne* obdobie kultary, ked sa kulttira spro-
stredkuvala etnickymi, ideologickymi alebo
egocentrickymi normami. Clovek bol vystaveny tla-
ku na prijatie tychto kultirnych vzorov, hodnét, ak
sa cheel do spolocenstva zaradit, navyse, ak sa tymto
prijmom kultirnych vzorcov presadzoval aj mocen-
sky hegemdn moci a vnimania sveta v kategdriach
,,hase“a “cudzie”.

Masmedialne sprostredkovany multimedialny
svet konca nasho storocia vsak spolocenstva kultur
otvara a nepochopenim civilizacnej podstaty nebez-
pecne relativizuje. ZagorSekova je optimisticka,
predpoklada, Ze proces globalizacie bude ,,smero-
vat ku kultivovaniu tolerancie inakosti* a bude sti-
mulovat multikultirne kreativity. Prejavi sa nové
poznanie sveta, zbavi sa vinimania bipolarneho, kto-
ré malo v sebe ,,viac potencialnych génov konflik-
tu“. Nastupi multipolarita a s fiou ,,multipolarna
disemindcia kultar*. Tato zabrani politickym akté-
rom, aby mocenskymi prostriedkami, nastrojmi
,hegemonizovali iba jeden typ kultiury*. O r6zno-
rodost kultur sa tak nemusime obavat, lebo podla
Zagorsekovej ,,roznorodost idei a tvorby je priam
biologickou vlastnostou homo sapiens*.

Erich Mistrik chce masmedialnu kultiru pocho-
pit ako nieco, ,,60 nds moze obohacovat, a to aj na-
priek tomu, Ze samotny termin masmedialna kultura
je rozporny“. Nepodava vyklad tejto ,,rozpornosti®.
Sustreduje sa na problém virtualizacie ako na ,,dalsi
dolezity aspekt sucasnych kultirnych procesov...
Autor doklada v ¢lanku vyslovené tézy stucasnym
poznanim kulturoldgie i vysledkami vlastnej vedec-
kej prace. Sprostredkuva tak dalSie inSpiracie, a to
predovsetkym do oblasti medialnej tvorby. Teda do
problémového okruhu, ktory by si vyziadal osobitné
diskusné féorum. Svojimi podnetmi vsak zapada do
priestoru publikovanej diskusie.

Zaverecny prispevok Andreja Skolkaya sa su-
streduje na axiologicky problém. Poznamenava, ze
dnes uz publikum médii netvori ,,masa“, ale toto
publikum je ¢lenito Strukturované socialne, etnic-
ky, vzdelanostne a profesionalne, prijemca médii
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sa individualizuje. Isteze, ,,posledné desatrocie
tohto storocia je aj v znameni rozvoja satelitného
a kablového vysielania, ako aj rozvoja internetu,
ktory umoziuje nové interaktivne formy komuni-
kacie“, ¢o do ,,masovosti“ ich produkcie. Teda
,,masovost* sa nevztahuje na ,,masu‘ publika, ale
masovost rozsirenia tychto nosicov komunikécie
a ich technického rozmnozenia a rozsirenia. Cen-

né su vsak dalSie poznatky, ktoré diskusny vstup
prinasa vo vztahu recepcie masmedidlnej kultury.

Ukazuje sa, ze bolo vhodné a ¢asové sustredit
sa na diskutované problémy. Podnetov je vela, ako
aj inSpiracii k novym obzorom poznania. A prave
to mala redakcia Otdzok Zurnalistiky na mysli.

PhDr. Jozef Darmo, CSc.

FIREMNE PERIODIKA — Pokra¢ovanie diskusie

NOVE PODMIENKY V PODNIKOVYCH PERIODIKACH
SLOVENSKYCH ELEKTRARNI, a. s.

Prebiehajuca diskusia o firemnych periodikach
v Otdzkach Zurnalistiky ma osobitne oslovila v té-
me poslania a postavenia firemnych periodik. Ak
mam totiz hovorit o periodikach, ktoré vydavaju
Slovenské elektrarne (SE), a. s., a jej odStepné za-
vody, musim najskor pripomenut, Ze v novych pod-
mienkach sa v urc¢itom zmysle zmenilo i poslanie
a postavenie firiem. Nové trhové prostredie kladie
na ne, a samozrejme i na firmou vydéavané perio-
dikd, iné naroky. Pritom, napriklad v pripade SE,
a. s., niektoré mimoriadne dolezité ulohy pretrva-
vaju tak ako v minulosti, dokonca mozno konsta-
tovat, ze v ovela zlozitejSom prostredi.

Dominantné postavenie akciovej spoloc¢nosti SE
vo vyrobe elektrickej energie znamena vysoky po-
diel spoluzodpovednosti za efektivny rozvoj eko-
nomiky Slovenskej republiky. Tento atribut platil
i v minulosti, ked SE boli §taitnym podnikom.

Hlavnym cielom akciovej spolo¢nosti SE je
bezpecne, spolahlivo, ekologicky a ekonomicky
prevadzkovat zdroje a dodavat elektricku a tepelnu
energiu odberatelom. Podstatnou snahou spolo¢nos-
ti — v sulade s vladnym programom rozvoja hos-
podarstva Slovenska — je zabezpecif vyrovnanu bi-
lanciu spotreby a vyroby elektrickej energie,
v sucasnosti so snahou zvysit jej export. Z tychto
cielov vyplyva podnikatelska stratégia. Preto me-
dzi prvoradé zamery spolocnosti patri dosahovanie
optimalnej energetickej uc¢innosti vyrobnej zaklad-
ne, jej plynuly rozvoj dobudovanim Atomovej elek-
trarne Mochovce a dalsich vodnych elektrarni, re-
konstrukciou — ekologizaciou tepelnych elektrarni
Vojany a Novaky, pri stdlom zlepSovani situdcie
v oblasti vplyvu vyroby elektrickej energie na zivot-
né prostredie.

V sulade s cestou Slovenskej republiky do
europskych Struktar pristupuju SE, a. s., k eurdp-
skym Standardom kvality zivotného prostredia a to
nuti akciovu spolo¢nost prijimat rad opatreni a re-
alizovat nakladné ekologické projekty.

Do akciovej spolo¢nosti SE patri Prenosova
ststava, 0. z., Atomové elektrarne Bohunice, o. z.,
Atomové elektrarne Mochovcee, o. z., Vyradova-
nie JEZ a zaobchadzanie s RAO a vyhorenym
palivom, o. z., Elektrarne Vojany, o. z., Elektrarne
Novéky, o. z., Tepelna energetika Kosice, o. z.,
Vodné elektrarne Trenéin, o. z., Vodné elektrarne
Dobsina, o. z., teda devét odStepnych zavodov, kto-
ré su rozmiestnené takmer na celom tizemi Slo-
venska. Aj to poukazuje tak na celorepublikové,
ako aj regionalne posobenie firmy ¢i jej odstep-
nych zavodov.

Vsetky tieto skutocnosti vplyvaju na postave-
nie a posobenie periodik vychddzajucich v SE,
a. s., a jej odstepnych zavodoch. Akciova spoloc-
nost SE vydava v stcasnosti mesacnik Slovenskd
energetika, ktory v buducom roku oslavi stvrtsto-
ro¢nicu. Mesa¢nik ma charakter obrazkového Ca-
sopisu, podtitul spravodajca hovori o tom, Ze jeho
cielom je hlavne spravodajsky informovat o vset-
kom, ¢o sa za ostatné obdobie vo firme udialo.
Casopis mé viak ovela 3irsi zaber. Je to v podstate
informacény mesacnik, ktory do istej miery suplu-
je chybajuci informacno-popularizujuci elektro-
energeticky ¢asopis. Jeho prvoradym cielom je, ako
sme uz spomenuli, poskytnit zamestnancom
a spolupracovnikom Slovenskych elektrarni, a. s.,
¢o najviac informécii z diania v SE, a. s., prezen-
tovat zamery a ciele spolocnosti a prispiet k ich
realizdcii. Vychadza v néklade vyse 12 tisic vy-
tlackov a okrem zamestnancov je distribuovany
roéznym, najméa vysokym skolam a institGciam.

Akciova spolocnost SE zamestndva vyse 11 000
zamestnancov. Aj z toho je zrejmé, Ze celopodni-
kové periodikum musi mat $irSie zameranie ako len
sprostredkovanie informacii pre zamestnancov. Pri
koncipovani poslania takéhoto periodika je nutné
mat na zreteli, Ze jeho obsah mo6ze zdvaznym spo-
sobom ovplyviiovat postoje celychrodina tymi vel-
kej Casti slovenskej verejnosti. Dal§im atributom pri
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formulovani poslania Slovenskej energetiky je, ze
Casopis sleduju tak so SE, a. s., spolupracujuce fir-
my, vyskumné ustavy, vysoké skoly, ako aj dalSia
odborna verejnost a takisto mnohi novinari, ktori
z tohto periodika Casto ¢erpaju namety, informacie
i udaje o SE, a. s., 1 jej odstepnych zavodoch. Tie-
to fakty tiez ovplyviuji obsah i spracovanie infor-
macii, ¢lankov a reportazi. Prave z tohto pohladu
sa Casopis stava $irSie ako firemne pdsobiacim pe-
riodikom. To zaroven kladie vécSie naroky na re-
dakénu pracu a spracovanie publikovanych infor-
macii. Nie raz zazivaju kolegovia v tomto
mesacniku take isté hortce chvile v stvislosti s ter-
minmi uzavierky a terminmi spractivanych udalos-
ti ako ich kolegovia v dennikoch ¢i tyzdennikoch.

Ako je zrejme vo vieobecnosti zname, v uply-
nulych dvoch rokoch boli tstrednymi témami nie-
len v Slovenskej energetike, ale aj v ustrednych
slovenskych periodikach vobec, spustenie 1. a 2.
bloku Atdmovych elektrarni Mochovce a postup-
na rekonstrukcia blokov jadrovej elektrarne V-1
v Atdmovych elektrarnach Bohunice. Prave to, ze
aktualne dianie v tejto oblasti sa ihned odrazilo
na strankach dennej tlace (pripomeniem dianie
okolo navstevy a poziadaviek rakuskeho timu od-
bornikov v Mochovciach ¢i nasledné tlacové kon-
ferencie v Mochovciach i vo Viedni), kladlo vy-
soké naroky na redakciu Casopisu, aby spracovala
informacie nadc¢asovo a ¢o najobjektivnejsie,
s mnozstvom faktov, ktoré Citatelia nemali moz-
nost zachytit v inych periodikach. Podobny po-
stup a narok na spracovanie bol a je v pripade dia-
nia okolo jadrovej elektrarne V-1 v Jaslovskych
Bohuniciach.

Nebudem sa vSak venovat redakénej praci —
inak nesporne téme, ktord by v takejto diskusii
mohla mat $irsi priestor. I ked nie som redaktor-
kou firemného periodika, skor pozorovatelkou, do-
volim si konStatovat, ze redakénd praca v rdznych
firmach ¢asto suvisi s celou organizaciou spoloc-
nosti a s postavenim, aké firma tomu-ktorému
periodiku v ramci podnikovej hierarchie dava.
A prave toto je téma na SirSiu diskusiu. Suvisi totiz
s narokmi kladenymi na pracu a kvalitu periodik
a zaroven s podmienkami, aké jednotlivi vydava-
telia vytvoria redakcii.

Podobny charakter, avSak s orientaciou na za-
vod a region, ma mesacnik Bohunice, ¢asopis za-
mestnancov odstepného zavodu Atomové elektrar-
ne Bohunice (EBO) a odstepného zavodu VYZ.
Dominuju v filom informacie o ¢innosti v oboch
odstepnych zavodoch, aktualne reportaze a ¢lan-
ky, ktoré v niektorych pripadoch maju aj regio-
nalny charakter. I preto odStepny zdvod EBO vy-
dava mesacne informacie v letdkovej podobe pod
nazvom Bohunice. Letdk strucne a faktograficky

zaznamenava udalosti len v Atdmovych elektrar-
nach Bohunice, uverejiiuje tabulku o vyrobe elek-
trickej energie a teplaa podrobne informuje o pre-
vadzke jednotlivych blokov. Obe periodika st
distribuované nielen zamestnancom o. z., ale aj r6z-
nym institucidm nielen regiondlneho charakteru.

Aj v odstepnom zavode Atomové elektrarne
Mochovce (EMO) vychadzaji dve periodika.
Mesacnik Mochovce vydava vedenie SE-EMO,
0. Z., je novinového typu a podrobne mapuje dia-
nie v elektrarnach a aj v organizaciach, ktoré po-
sobia v lokalite elektrarne ako dodavatelia do-
stavby dvoch blokov elektrarne. Na strankach
tohto periodika sa ¢asto stretdvame aj s informa-
ciami regiondlneho charakteru, ktoré uzko stvi-
sias elektrarinami a ich zamestnancami. Ma $irsi
ako podnikovy charakter. R6znymi informacia-
mi oslovuje aj rodinnych prislusnikov zamestnan-
cov a pdsobi na regiondlnu verejnost. Mierne od-
lisné je poslanie dvojtyzdennika Atém-Plus, ktory
vydava referat vnutornej komunikacie EMO
vyhradne pre potrebu svojich zamestnancov. Podrob-
ne referuje o diani v EMO, ale ako hovori uz sdm
nazov, aj o diani v jadrovej energetike, osobitne
v Slovenskej nuklearnej spolo¢nosti, ako aj inde
vo svete. Ide najmé o informadcie, ktoré suvisia
s ¢innostou a zameranim EMO a su uzito¢né pre
pracu zamestnancov v jednotlivych usekoch EMO.

Periodika letdkového typu vydavaju aj dalsie
odstepné zavody SE, a. s., s r6znou periodicitou.
Prioritou je informovat o ¢innostiach v akciovej spo-
lo¢nosti a v odstepnych zavodoch. Treba vsak vidiet
aj Sirsie poslanie tychto periodik — prostrednictvom
informadcii vplyv na informovanost ob&anov regiéonu
o diani v elektrarnach a tym i vplyv na ich obraz
o konkrétnych subjektoch elektroenergetiky.

Prave tento atribut je azda to najdolezitejSie, ¢o
v stcasnosti rezonuje v problémoch vztahu SE,
a. s., s verejnostou. Obraz verejnosti o Slovenskych
elektrarnach, a. s., je stale zna¢ne skresleny. Vacsia
Cast verejnosti si neuvedomuje, ze nové trhové pod-
mienky platia nielen pre vyrobcov obuvi ¢i chleba
a mlieka, ale aj pre producentov elektriny. Neuve-
domuje si, ze elektrina je tiez tovar, a ked sa na jej
vyrobu musia vynalozif vicsie prostriedky, musi sa
to odrazit na jej cene. To je jeden z problémov, kto-
ry v buducnosti budi vysvetlovat firemné periodi-
ka nielen vlastnému osadenstvu elektrarni, ale aj
rodinnym prislusnikom, spolupracovnikom a vset-
kym, ktorych sa energetika dotyka. Sktisenost totiz
ukazuje, ze ak rieSenie problému pochopia a sto-
toznia sa s nim zamestnanci a ich pribuzni, pocho-
piaa stotoznia sas rieSenim aj dalsi ich znamia po-
stupne verejnost ako taka.

Mgr. Alena Melicharkova,
tlacova hovorkyna SE, a. s.
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FIREMNE PERIODIKA — Zaver diskusie

Pojem firemné periodika vstupuje do slovenské-
ho medidlneho povedomianajmé v ostatnych rokoch.
Odvija sa od klasickych a zauzivanych nazvov za-
vodna tla¢, resp. podnikova tla¢, ako subsystémov
periodicke;j tlace. Ziada sa povedat, ze podla posled-
ného vyskumu vychddza na Slovensku 92 titulov
podnikovych periodik v jednorazovom naklade cca
370 000 vytlackov. (Blizsie pozri Brecka, S. — Ben-
kovicova, D. — Tuser, A.: Regiondlne a lokalne mé-
dia na Slovensku. Bratislava, NCMK 1998, s. 35.)

Cielom diskusie bolo zhromazdif nazory na
postavenie viutropodnikovej (vnutrofiremnej) a mi-
mopodnikovej firemnej komunikdcie, na jej nové
poslanie v trhovych ekonomickych podmienkach.

Do diskusného fora na strankach tohtoro¢nych
Otdzok Zurnalistiky prispelo 6 autorov: Mgr. Erika
Kl¢ova, Managing Director z Public Plus, s. . 0.,
Bratislava, Mgr. Renata Nazlerova, vedica oddele-
nia komunikacie Prvej stavebnej sporitelne (PSS),
a. s., Bratislava, PhDr. Iveta PospiSilova, veduca re-
daktorka casopisu Modry plameri Slovenského plyna-
renského priemyslu (SPP), $. p., Bratislava, Mgr.
Katarina Grosmannova, tla¢ova hovorkyna EuroTe-
Iu Bratislava, a.s., PhDr. Monika Nemcekova, ria-
ditelka SB PRES,; s. 1. 0. a $éfredaktorka Slovenskej
brany zo Slovenskych energetickych strojarni, a. s.,
Tlmace a Mgr. Alena Melicharkova, tlacova hovor-
kyna Slovenskych elektrarni (SE), a. s., Bratislava.

Je pozoruhodné, ze firemné periodikd, napriek
ich neodskriepitelnej prislusnosti k zurnalistike,
sa nachddzajl aj na pode public relations, ako to
hovori v tivodnom prispevku (1/99 OZ) Mgr. Kl-
¢ova. Rozoznava interné a externé periodika, pri-
¢om interné (informacny bulletin, ndstenné no-
viny, zamestnanecké — firemné noviny) su pre
zamestnancov alebo urcité uzsie profesijné skupi-
ny v ramci firmy a externé (firemny — klientsky
Casopis) pre cielové skupiny mimo firmy, teda pre
celu verejnost, obchodnych partnerov alebo klien-
tov. ,,Velké firmy casto v zaujme efektivnej ko-
munikdcie s r6znymi cielovymi skupinami vyda-
vaju sucasne niekolko firemnych periodik. Stvisi
to s komunika¢nymi potrebami a prioritami fir-
my.“ Nasa diskusia — prevazne so zastupcami vel-
kych firiem — potvrdila prave tuto skuto¢nost:

V SPP, a. s., Bratislava vychadzaju 3 (inter-
né, resp. externé) firemné periodika, v PSS, a. s.,
Bratislava 2, v EuroTeli Bratislava, a. s., 4, v SE,
a. s., Bratislava 4.

Na interné a externé firemné periodikd ma za-
ujimavy pohlad Mgr. Renéta Nazlerova (1/99 OZ).
Hovori o ,,systéme integrovanej firemnej komunika-
cie®, v ktorom interné periodikd zaraduje do ,,verti-
kalnej komunikécie (prenos informécii od vedenia
firmy cez jednotlivé riadiace stupne azk vykonnym

pracovnikom a spif)“, externym periodikam prira-
duje prislusnostk ,,horizontalnej komunikacii (infor-
macny dialog medzi firmou a vonkajsim prostredim,
¢ize so $irSim auditériom, napr. klientelou, zakaz-
nikmi, verejnostou)“. Poukazuje pritom na priame
a nepriame komunikac¢né nastroje. K priamym ,,pat-
ria predovsetkym firemné periodika, ale aj vlastné
stranky na internete, ucelena medialna kampan skrytej
reklamy v r6znych masovokomunika¢nych prostried-
koch ¢i rozne prospekty, letaky a broziry, nepriame
komunikaéné nastroje maju najcastejsie podobu tla-
covych informécii, tlacovych konferencii, brifingov
a akcii public relations®.

PhDr. Iveta Pospisilova (2/99 OZ) sa sugestiv-
ne deli o skusenosti prave z ¢innosti v podnikovom
periodiku. Som rad, Ze na adresu tvorcov tejto tlace
si nasla uznanlivé slova: ,,vdaka ich espritu a napa-
dom sa tieto periodikd nestali sucharskym vykla-
dom podnikovych smernic®. Sucasné postavenie
podnikovej tlace (podla nej predtym néstroj propa-
gécie) chape ako nastroj ,,marketingovej komuni-
kacie, resp. komunikécie s verejnostou™.

Mgr. Katarina Grosmannova (2/99 OZ) pova-
zuje firemné periodika za najstarsi prostriedok
public relations. Z toho zrejme vyplyva aj pozo-
ruhodna skutocnost, Ze vo vsetkych Styroch (3 ex-
terné a 1 interné) periodikach je nazov EuroTel.
V tomto pristupe mozno najst este dalsiu délezi-
tu, doteraz nespominanu funkciu podnikovej (fi-
remnej) tlace, a to ,,doraz identity a znacky, ale aj
spolupatri¢nosti k firme®.

Periodikum, o ktorom hovori PhDr. Monika
Neméekové (3/99 0Z), sa vymyka z doterajsicho
ramca podnikovej tlace. Spojenim redakcie podni-
kovych novin a propaga¢ného oddelenia SES, a. s.,
sa vytvorila spolo¢nost, ktora ,,izko spolupracuje
s odborom marketingu pri rozlicnych formach fi-
remnej komunikécie. Z podnikovych sa stali regio-
nélne noviny s prilohou podnikovych novin®.

Podla Mgr. Aleny Melicharkovej (4/99 OZ) maji
firemné periodikd aj tlohu vplyvat na verejni mien-
ku: ,,Celopodnikové periodikum musi mat SirSie za-
meranie ako len sprostredkovanie informacii pre za-
mestnancov. Pri koncipovani poslania takéhoto
periodika je nutné mat na zreteli, Ze jeho obsah moze
zavaznym sposobom ovplyviovat postoje celych ro-
din a tym i velkej Casti verejnosti.

Na zaver prave konciacej diskusie chcem auto-
rom vyjadrit podakovanie a radost z toho, Ze na-
priek ich prisluSnosti k r6znym vydavatelskym
subjektom, nezavisle od seba nasli spolo¢ného
menovatela pre nevyhnutnu existenciu tohto vy-
znamného subsystému periodickej tlace.

Prof. PhDr. Andrej Tuser, CSc.



